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INTRODUCADO

0 tema deste trabalho tem um pouco de esperanca, e essa
esperanca & a implanta¢do da Policia Comunitaria em nosso Esta
do, a fim de que a mesma se una a populacgao, auxiliando-a e sen
do auxiliada, na luta contra um inimigo comum, para que a paz

reine em nossos lares.

Sua criacdo & fazer ofuscar essa visao terrivel que exis
te a respeito do Policial Militar, e que ja demasiado numero de
pessoas fizeram figurar sobre suas portas de entrada, substituin
do-a por outros verdadeiros, pois a esperanca nao & uma realida
de dificil. A mais urgente necessidade que sentimos nestes tem
pos modernos € descobrir um relacionamento simples entre os ho
mens. A razao desta falta de integracao € simplesmente porque a
sociedade esta sofrendo pressoes vividas do lado de fora.

Vamos visualisar os pressionamgntos que nos assaltam, pa
ra que seja preservado, para noOs e para nossos semelhantés, o
direito que todo homem tem de tracar seu proprio destino a sua

propria maneira.

Neste trabalho apresento de maneira apenas teodrica, um

novo método para enfrentar as pressbOes e os problemas que sur



gem a cada dia. Um sentido de responsabilidade coletiva e uma
técnica de cooperacao entre todos, a fim de melhorar as condi
goes sob as quais vivemos. Nao & apenas um desejo, mas uma es
sencial necessidade a continuidade da vida humana neste mundo

de violencia.

Sao propostas e experiéncias vividas por pessoas que ten
taram melhorar as condicOes elementares de sobreviveéncia. Uma

maneira simples de integracao PM e comunidade.

Inicialmente pude explanar sobre a origemda Policia, que
como sabemos existe desde a antiguidade. Seus deveres e obriga
goes, sempre foram cumpridos dentro dos limites que lhes foram

conferidos.

Na sequéncia foram analisados alguns Estados, através de
pesquisas ja efetuadas anteriormente, que de uma maneira ou de
outra, tentaram a implantacdo do Policiamento Comunitario. Al
guns tiveram seus estudos com resultados positivos, outros com
suas experiéncias puderam constatar sua eficacia, e para aque
les que nao tiveram a oportunidade de tentar, fica aqui uma sim
ples sugestao que pode ser de grande ajuda para futuras implan

tagoes.

Ao final deste trabalho, procuro mostrar seus aspectos,
distintamente, de forma a apresentar seus valores perante a so
ciedade. Para concluir, acredito que, na esperanca de vencer as
batalhas contra um inimigo comum, a unido entre PM e comunidade

& que nos dara a vitoria.

atado de Golas B
ACADEN&X %E PO oin MILLTAR
BIBLIOTECA



I - POLICIA MILITAR: CONSIDERACOES GERAIS

1.1 - SUA ORIGEM

A Policia como instituicao, & uma das caracteristicas do
Estado organizado e, como tal, existiu desde a remota Antiguida
de. Sua funcdo consiste em manter a ordem publica, bem como fa
zer valer as disposicOes legais para a prevencdo e investigagao
dos crimes. Além disso, como 6rgao preventivo e defensivo, e em
pregada para manter o estado politico e social vigente. Nos mais
diversos regimes politicos, a Policia tem também esta fungao de
defesa do Estado contra a subversao. Neste sentido, porém, em
determinados paises, degeneram facilmente numa arma tiranica, o
que fez Chateaubriand afirmar que "a Policia, na sua propria na
tureza €& antipatica a toda liberdade".(D A legislacao de dife
rentes paises prevé certa limitacao do poder policial, a fim de
possibilitar determinadas garantias do individuo contra uma pos

sivel opressao por parte daquele poder.

Em regimes tiranicos, inclusive em modernos Estados dita
toriais, o poder de policia atingiu a maxima amplitude, chegan
do em alguns casos, como na ex-Alemanha nazista, a constituir

verdadeiro Estado dentro do Estado.

(1) Enciclopédia Mérito Universal. Ed. Mérito. Volume 10. p. 56.



Sequndo a concepcao democratica de Policia, ela  devera
atingir a liberdade do individuo unicamente quando esta degene
rar ou estiver ameacada de degenerar em licenca. A Policia, «co
mo organizagao, estabelecida pelas autoridades para manter a
tranquilidade do Estado e zelar pela seguranca dos cidadaos, era
prevista pelas Leis dos Egipcios, dos Gregos, dos Romanos e de
outros povos antigos. Todavia, em Roma, foi somente no reinado
de Augusto que a Policia tornou-se uma institui¢ao especial da
cidade. No entanto nas maos de seus sucessores ela se transfor

mou num instrumento de tirania e equilibrio.

Apds a queda de Roma, desapareceu os tracos de uma Poli
cia legalmente organizada e predeterminada, reaparecendo porém,
na Legislagao de Carlos Magno. Apds a morte do imperador, o pe
riodo de anarquia que se sequiu caracterizou-se pela anulacao
daquela organizacao aperfeigoada e bastante minuciosa, na previ
sao das possiveils transgressOes da ordem, mas, pouco depois, ©
estabelecimento dos normandos na Francga levou aquele pais um sis
tema repressivo altamente organizado. O mesmo surgiu de base no
Codigo Policial estabelecido por Guilherme, o Conquistador, na

Inglaterra.

Antes da congquista normanda, havia naquele pails um siste
ma de responsabilidade coletiva, segundo o qual cada dez pes

soas eram responsaveis pelo comportamento do Grupo.

Nos diferentes tipos de Estado que se seguiram na histo
ria, houve diversas modalidades de organizacao Policial. Alias,
embora existissem desde a Antiguidade instituicOes de Policia,
no sentido que se atribui modernamente ao termo, empregava-se a

palavra para indicar mais propriamente a ordenacao da cidade e




do Estado. Tal acepcao conservou-se durante a idade média e
somente no século XV comecgou-se a falar, sobretudo na Franca e
na Alemanha, de Policia como instituicdo destinada a zelar pela
ordem e pela seguranca publica. Com a tendéncia caracteristica
da época, de uma concentracao de poderes nas maos do soberano,
prevaleceu a atribuicdo ao mesmo da autoridade maxima naquelas
questdes, sem qualquer controle pelos tribunais, e os séculos
seguintes marcaram uma extensdo cada vez maior do poder da Poli

cla.

Os primeiros passos para a criacao e desenvolvimento de
Policias urbanas no Brasil, foram dados pelas ordenagoes Filipi
nas, que criaram o servigo gratuito de Policia, exercidos pelos
moradores, organizados por quadras e guarteiroes, controlado pri
meiro pelos alcaides e depois pelos juizes da Terra. A execucgao
dessas normas deu-se através da correigao do Servidor-geral Luiz
Nogueira, em 1626. Quando necessario, a acao de quadrilheiros
eram forcadas pelas tropas pagas existentes. Em 1710, agravan
do-se em Minas Gerais o problema da manutencao da ordem, em de
corréncia do aumento da populagao, o entdao governador criou um
terco, formado de 500 soldados e oficiais, dividido em duas com
panhias pagas, para o policiamento das zonas de mineracdao. Com
o surgimento de novos povoados, o terco foi reformulado, crian

do-se entdo as Companhias de Dragdes, conforme ato real.

Foram esses Dragdes que forneceram os primeiros alferes
para o Casa do Trem, e deles formou-se mais tarde o 12 Regimen
to de Cavalaria de Guarda. Com a vinda da Familia Real, criou-se
por decreto de 13 de maio de 1809, a Divisao Militar da Guarda
Real da Policia, unidade de cuja evolucao resultou a atual Poli

cia Militar do Estado do Rio de Janeiro.



Com o tempo, atraves de Leis, Decretos e Constituicoes,
esta Policia foi se organizando, estruturando e formando o gque

hoje temos nos Estados, Municipios e mesmo nas pequenas vilas.

A Constituicao estabelece que as Policias Militares, ins
tituidas para a manutencao da ordem e seguranca interna dos Es
tados, Territdorios e do Distrito Federal, bem como os Corpos de
Bombeiros, sdo considerados Forcgas Auxiliares, reserva do Exér

cito.

0 Decreto-lei no 317, de 13 de margo de 1967, reorgani
zou as Policias e os Corpos de Bombeiros Militares dos Estados,
Territbrios e Distrito Federal, ligando-as ao Exército, através

da criacdo da Inspetoria Geral das Policias Militares.

1.2 - POLICIA MILITAR NO ESTADO DE GOIAS: SEU COMECO

No comeco de Goias, o servigco de Policia era realizado
pela Tropa de>Linha, Exército do Império. Na ocasido da Guerra
do Paraguai, a provincia contratou homens para realizar o servi
¢o Policial. Estes eram chamados de "bate-paus". No governo de
Francisco Januario da Gama Cerqueira, foi baixada a Resolucgao
ne 13, de 28 de julho de 1858, criando a Forca Policial do Esta
do. No mesmo ano foi baixado o regulamento da Forga Policial,
que estabeleceu ainda que os componentes da Forgca receberiam
instrucao militar, usaria armamento de infantaria e instituiu

as normas disciplinares e o uniforme.

De 1858 a 1884, ndo ha registros sobre a real existéencia
e desempenho da Guarda. Os historiadores afirmam que a Resolugao
acima citada s foi colocada em pratica em 1884 pela Resolucao

provincial ne 520, de 10 de julho, que de fato organizou a refe
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‘rida Forca Policial, isto no governo de Camilo Augusto de Bri

to.

O primeiro Comandante da Guarda Provincial foi o Capitao

Joao Fleuri Alves de Amorin.



11 - EMBASAMENTO TEORICO DO POLICIAMENTO COMUNITARIO

A esperancga desperta a forca que vem do interior das pes
soas, encorajando-as ao enfrentamento das vicissitudes da vida.
Estamos conscientes de que hoje, como nunca, todos procuram
meios de assegurar para si uma vida mais calma. Sao pressiona
mentos que nos assaltam, vindos de todos os lados. Uma grande
maioria vé-se obrigada a trabalhar sob condicoes que, muitas ve
zes, nao sido de seu agrado, e mediante remuneracao que nem sem
pre representa integralmente a justa recompensa. £ por tudo is
to, pressdes muito mais de natureza politica ou economica, nos
faz viver num mundo de turbuléncia, gerando por assim dizer uma
violéncia desregrada, que mesmo indesejada provoca uma guerra
entre os homens. Se fazemos parte de milhoOes de pessoas que Vi

ve sob pressdo, nado podemos julgar que tudo esta perdido.

Assim, trabalhando em defesa de nossos interesses, da or
dem e da seguranca publica, encontra-se formada com todo seu po
tencial, a Policia Militar, uma instituicao feita para nossa so
ciedade, defendendo os direitos de todos como cidadaos e propor
cionando uma paz relativa, e acima de tudo, uma seguranga coOmo

mola impulsionadora da vida.
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2.1 - POLICIAMENTO OSTENSIVO

Acao Preventiva:

0 servico de policiamento ostensivo fardado € eminente
mente preventivo, tem a finalidade de evitar o crime, o fato an
ti-social ou a contravencao. Por esta razao, o Policial Militar
ao executar qualquer tipo de servico, deve estar atento a tudo

e a todos. A acgdo preventiva se faz pelas seguintes fases:

a. Vigilancia;

b. Suspeita;

c. Averiguacao;

d. Adverténcia ou detencgao;

e. Autuacgao.

Iniciando-se pela vigilancia, esta & uma acao do Poli
cial Militar em se fazer presente em local onde tenha movimenta

cdo de pessoas e bens, ou onde possa ocorrer fatos anti-sociais,

e ficar atento para todos os detalhes do local.

A atitude de vigilancia do Policial Militar & caracteri
zada pela observacao constante, e para o cidadao comum. Esta ati
tude traz confianca e condigOes psicoldogicas de seguranca para

trabalhar e bem viver sua vida.

A suspeita & a desconfianga que o Policial Militar tem
por objetos ou pessoas, que em razdo de sua experiénciae instru

cao, supoe fora da anormalidade.

A averiguacao €& o empenho do Policial Militar visando a

constatacdo do grau de tranquilidade desejavel, em razao de sus
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peita. Esta se processa geralmente para esclarecimentos de com

portamento incomum ou inadequado.

A adverténcia & o ato de interpelar um cidadao encontra
do em conduta inconveniente, nao se configurando ainda crime ou
contravengdao, buscando a mudan¢a de atitude a fim de se evitar

o afloramento de infracao.

Com a autuacdo se encerra a ocorréncia policial. Esta &
o0 registro escrito, mediante formulario proprio, dos fatos ocor
ridos e na qual constam dados ou caracteristicas da autoridade,

do preso, do condutor e das testemunhas.

2.2 - 0 PODER DE POLICIA

Este deve ser definido como o direito administrativo que
tem o Estado de limitar e condicionar o éxercicio das liberda
des e dos direitos individuais, visando assegurar um nivel de
seguranca capaz de preservar a ordem publica, o atendimento de
valores minimos de convivéncia social, notadamente seguranga,

salubridade, decoro e estética.

O poder de policia ndo & aberto, amplo, irrestrito, pelo

contrario, é limitado. Sao limites do poder de policia:

a. Direitos do cidadao - englobam aqui as garantias in
dividuais amparadas pela Constituicado Federal, bem como os di

reitos adquiridos pelo cidadao;

b. Prerrogativas individuais - ha direitos que nao sao
inerentes a todos os cidadaos. Pelas circunstancias expressas
em Leis, alguns elementos da comunidade sao privilegiados, como

é o caso do militar, que s06 podera ser preso por autoridade po
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licial, no caso de flagrante delito e somente durante a lavratu

ra deste.

c. As liberdades publicas - neste caso, temos como exem

plo, o direito de reunides.

O agente da Lei, representante do Estado, exerce o poder
de policia limitado por estes direitos do cidadao, bem como os

constantes em Regulamentos.

Sendo o poder de policia discricionario, o agente da Lei
nao pode ultrapassar os limites impostos, para nao incorrer no

que chamamos de "abuso de poder".

A discricionariedade é imprescindivel para o exercicio
da funcdo policial. Caso contrdrio, o Estado torna-se despotico
e a Policia arbitraria, e, deste modo, ndo estarao mais a servi

¢o do bem comum.




111 - POLICIAMENTO COMUNITARIO: DENOMINACAO E FINALIDADE

Esta é uma modalidade de policiamento simples, em que mui
tas das vezes sua funcido se restringe a resolver os problemas
especificos do seu setor, de forma a prestar servigcos de uma ma
neira agil e qualificada, fazendo com que haja uma maior inte

gracao entre Policia e Comunidade.

A busca da participacdo da comunidade no policiamento, é
uma forma de prevenc¢ao do crime e ao mesmo tempo, de fortaleci
mento da paz, visando a preservacao da ordem publica e sua manu

tencao.

A area de responsabilidade para o Policiamento Comunita
rio, deve variar de acordo com o tamanho e a densidade popula

cional.

O Estado tem obrigatoriamente como dever, proporcionar a
seguranca a todo e qualquer cidaddo, nao importando cor, raca
ou sexo. Para manter a seguranca, o Estado utiliza das Leis e
medidas gerais, que sdo os recursos viaveis para uma boa ordem

comunitaria.

A introducao do Policiamento Comunitario, seria por as

sim dizer, uma integracao maior do Policial e dos moradores do
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bairro. Nao & suficiente apenas a presenca de soldados nos 1o
cais, mas sua permanéncia, ou seja, instalacdo definitiva do Po
licial com a familia, e que estes também passem a ser parte da
comunidade, onde juntos resolveriam os problemas também de defe
sa social. Buscariam uma conscientizac¢ao maior entre moradores
e Policiais Militares, e consequentemente uma protecao maior en

tre todos.

O que se pretende na realidade é tentar superar tais 1i
mitacdoes que a Policia Militar enfrenta no dia-a-dia, usando da
criatividade, para melhorar a condicdo de vida do cidadao atra
vés de uma seguranc¢a mais qualificada e com menos burocracia. Se
ria uma maneira mais moderna, com mais técnica de administracao
policial, limitando seu espaco e consequentemente, aumentando
suas possibilidades de um melhor atendimento profissional que

causaria uma maior tranquilidade na comunidade.

Se dividirmos proporcionalmente toda area a ser segurada
pela Policia Militar, e da mesma maneira, recrutarmos porporcio
nalmente a populacao existente, o numero exato de soldado para
atender & demanda, estaremos seguramente aceitando os critérios

exigiveis de uma boa administracdo.

O que deve ser levado em conta & sempre a qualidade e ja
mais a quantidade. Tem de haver um equilibrio entre Policia e

Comunidade, na proporcao exata de suas necessidades.

Nestesgs termos, com toda certeza, as possibilidades de uma
negativa sao minimas, enquanto que a satisfacao dos desejos dos
cidadiaos em se tratando de seguranca, poderd alcancar um nivel

bem superior ao existente atualmente nas capitais bgﬁ@%leiras,
Lqato 0O (A vﬂ“ﬂ‘ﬁs{

pE PV
AGAD@;!;@:@@‘K BCd

I
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IV - TIPOS DE POLICIAMENTO COMUNITARIO:

PROPOSTAS E EXPERIENCIAS

4.1 - SAQ PAULO

A situacao apresentada pelo CAP PM Otavio F. de Pedroso

Filho, do comando de Policiamento de Area Interior/3(39 BPM/I):

1!a)

b)

Em 1990, o policiamento ostensivo na cidade de Ribeirao
Preto, engrentava dificuldades em razao que estavam cen
thalizadas as decistes nos dois comandos das Companhias,
Localizadas na sede do 3¢ Batalhao de Policia  Militar
do Interion - 3¢ BPM/I, em nazao da demanda e da distan
cia Policia-Comunidade e ate pela atuacdo geogragica,
08 policiais militarnes trabalhando em turnos, thocando
o sernvico na sede, nao compromissados com a comunidade,
sem viatura §ixa, embora setorizado, mas com visao gLo
bat da cidade e com mais da metade da frota na oficina;

Muitos indiciamentos de PM na Led 4.898/65  (Abuso de
autoridade) porn falita de festemunhas gavoravedis aos PM
na execucdo do seavico™.

Estas sao situacgOes corriqueiras que poderiam facilmente

ser evitadas, caso houvessem os postos de Policiamento Comunita

rio, descentralizados com poderes de decisOes aos graduados mais

baixos, sargentos e cabos. As areas delimitadas de acordo com a

(2) Otavio F. de Pedro Filho. PM destacados no bairro sao conhecidos da comunidade e a conhece
gerando maior protecao. 1992. p.k.
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populacao, indices de ocorréencias, obstaculos fisicos naturais
e outras consideracoOes mais, estariam sob a responsabilidade da
autoridade maxima do Posto Comunitario. Neste, seria criado um
Conselho formado por moradores do complexo, onde todos seriam
parte integrante deste complexo, com parceria com a PM, que tam

bém & parte da comunidade por ser morador da mesma.

Seria também necessario a instalacao de uma sede, bem lo
calizada, administrada pelo proprio Conselho, onde a PM permane
ceria as 24 horas do dia na manutencao da ordem e seguranga, e
atendimento rapido a todas as emergéncias. Esta sede seria a ba

se de seguran¢ga comunitaria.

Quanto a sua formagao, o Comandante da Base de Seguran
ca Comunitaria participaria juntamente com os integrantes do
Conselho, das reunioes, onde todos seriam informados dos proble
mas de cada bairro, juntamente com os PM destacados para aquela

localidade.

Seria um trabalho integrado, Policia e Comunidade, em
prol dos interesses dos moradores, e ao mesmo tempo, uma manei
ra de utilizacao das medidas preventivas contra as ameacas que

afetam a populacao no seu dia-a-dia.

.. 0 Comandante por sua vez, tomaria conhecimento dos pro
blemas comunitarios, conheceria os membros da comunidade, passa
ria a conviver com todos os tipos de aborrecimentos, e por tudo
isto, conseguiria na maioria das vezes, evitar certos tipos de
delitos ou perturbagdes, ou mesmo a violéncia que aumenta cada

dia mais.

Em Sao Paulo a experiéncia mostrou que para a implanta
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cao da Policia Comunitaria, & preciso fazer uma divisao propor
cional de toda a cidade, levando-se em consideracao determina

dos aspectos, ou seja:

a. Obstaculos fisicos naturais,

b. Indices de ocorréncias,

c. Populacao existente na area;
d. Efetivo;

e. Viatura;

f. Especialidades possiveis de divisao, como renda esco

lar etc.;

g. Apoio das companhias, para cobrir a area supervisiona

nada;

h. Verificar a area que a PM tem penetracado: escolas, as

sociacoOes de bairros e outros;

i. Em caso negativo, desenvolver PM para a integragao com

a comunidade.

Além dos aspectos mencionados, € necessario um bom rela
cionamento com a comunidade, a fim de que se transmita, tanto
aos moradores, como aos membros da PM, uma confianca mltua. A
convocacao de todos se faz necessaria, para um estudo mais apro
fundado dos interesses da comunidade, levando assim a um apro

veitamento maior das reunioOes.

Nestas reunides deve-se também tentar valorizar cada mem
bro de sua comunidade, para um melhor entrosamento entre todos,
e que seja imprescindivel a presenca de alguns PMs, principal

mente os que vao atuar na area.
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0 local a ser escolhido para a base de Seguranca Comuni
taria, deve ser central e de facil acesso, alem de ser um local

de boa apresentacdo quanto ao aspecto socioldgico e psicologico.

£ de se esperar que a implantacdo do Policiamento Comuni
tario sofra algumas dificuldades. Estas devem ser contornadas
se a qualidade do atendimento for satisfatdorio. Se ha falhas,
devem ser corrigidas, e se com o tempo existir mudangas, serao

positivas em todos os setores.

As vantagens e desvantagens, estas existem em qualquer
nova implantacdao a ser feita. Em resumo, esta proposta feita no
Estado de Sao Paulo, e que foi de alguma forma introduzida como
experiéncia, obteve resultados satisfatorios, que estimulam a
criacao de outras bases de Seguranga Comunitaria, que também

apresentou resultados superiores a espectativa.

4.2 - ESTADO DE MINAS GERAIS

Tomando a experiéncia j& existente no Japao, a cidade de
Uberlandia, tornou o Policiamento Comunitario nos bairros uma
realidade. Buscou-se uma Policia preventiva, em vez de se espe

rar o pedido de auxilio.

Assim, foi criado um convénio com o Rotary Clube, a Pre
feitura Municipal e a Policia Militar. A cada um foi dado wuma
incumbéncia, e, em 1990, foi inaugurado o 12 PPO (Posto de Poli

cimento Ostensivo).

Fisicamente, o projeto de PPO fixo para a execugao de Po
liciamento Comunitdrio consiste na construcao de um pequeno quar

tel e quatro casas.
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0 terreno é doado pela Prefeitura, e a construcao ficou
por conta do Rotary Clube. A PM fica incumbida de instalar o pes
soal e um aparelho de radio VHF, ligado diretamente 3 sala de

operagoes da respectiva subunidade.

Isto porém, ndo foi suficiente. Foi necessario que os Pos
tos fossem transformados em centros de atendimento a todos os
moradores, para que juntos resolvessem os problemas de defesa
social. Houve um entrosamento de tal forma satisfatdoria, que ou

tros Estados passaram a solicitar cdpia deste projeto.

Procuraram conscientizar a todos da necessidade de exis
tir seguranca, ou seja, uma sociedade sem violéncia e uma nova

vida com tranquilidade.

"0s principios que regem o Policiamento Comunitariio  ashen
tam-5¢ na necessidade que as pessoas tem de seguranca no
DEVER que o Estado tem de proporcionar seguranca aos cida
ddos, no bom uso da Razdo, ‘que impde a prioridade de se evd
tarem delitos e ac&denteb em vez de se espernar sua  ecko
sa0, para atende-Los (embona sefa evidente que esses, mes
mo com adocao dessa priornidade, se sucederdac) e na convic
cdo de que, embora no plano individual sefa_uma constante
a pratica do delito {cnime) € possivel torna-Los menos nu
merosos no plano coletivo das comunidades (criminalidade),

-

esse esfonrgo ¢ obrigacao da Policia Militar".

Os principios do Policiamento Comunitario foram assim re

lacionados:

a) Presenga real do policiamento ostensivo, paradiminuir

(3) Alcino Lazares Cortez Costa. Policiamento Militar. s/d. pp. 12-13.
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a delinquencia;

b) Decisdo conjunta (PM-Moradores): estas decisOes devem
ser feitas de comum acordo, para tanto se faz necessario reu
nides periddicas com a presenga do Comandante do PPO e 1lideran

¢as do bairro.

c) PPO como suporte fisico do Policiamento Comunitario.
O Posto & o centro de atendimento direto aos moradores, e os PM
e familia, também moradores do bairro, passam a enfrentar os mes
mos problemas e ali permanecendo indefinidamente, entrosando-se

e gerando uma maior comunicacido entre PM-moradores.

d) Policiamento Comunitario. PM e moradores com O mesmo

interesse, ou seja, a prevencao.

e) Compromisso com o bairro. Os PM tém um compromisso

gue jamais podera ser afetado por problemas indiretos.

f) Protecao ao inocente. De suma importancia neste pais,
onde muitos inocentes sdo acusados e criminosos sao inocenta

dos.

g) Procedimentos preventivos e nao repressivos. Educar
para nd3o delinquir. A marginalidade & fruto de uma mé& educacao,

€& consequéncia de falhas imperdoaveis da sociedade.

h) Permanéncia no bairro. PMde PPO deve permanecer nos

bairros, nao se afastando por nenhum motivo.

i) Prioridade de efetivos para prevencao. Os Comandantes

nao devem ter receio de destinar efetivos aos PPO.

j) Compromisso com o momento presente. A sociedade pode
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se tornar melhor, so depende de nos.

1) Controle. O controle & necessario, e este deve ser

feito pelo Comandante.

O Policiamento Comunitario é ainda uma experieéncia, mas
pode se tornar uma realidade completa. Os resultados sao da me
lhor gualidade nos locais onde ja se encontram em pleno funcio

namento, como no caso de Uberlandia.

4.3 - ESTADO DO RIO DE JANEIRO - PROJETO

As idéias basicas de Policia Comunitaria deram inicio em

1984/87, no chamado Plano Diretor da PMERJ.

"Promover, adaptando a estrutura policlal-miLitar as exigen
cias da seguranca publica, o ajustamento comportamental da
onganizacac dentro de uma nova concepcao de ordem dentro
de uma nova concepcdo de ordem pubﬁ&ca na qual a colabora
cdo e a integracao comunitaria sefam o0s novos e importantes
&eﬁenenc&aLA 0 que Amplica em um novo policial e uma nova
policia™. Y

Estas idéias citadas pelo CAP PM Fernando de Souza Almei
da, apareceram mais na vontade de se criar uma nova Policia, do
que a ja entdo difundida pelos paises americanos, a Policia Co
munitaria. Os projetos a serem alcangados eram bem diferentes
daqueles comumente obtidos. Seria muito mais uma integracao en
tre moradores e .PM, a fim de se promover uma espécie de convi

véncia harmoniosa e uma prestagao de servigos.

(&) Fernando de Souza Almeida. Projeto de Policiamento Comunitario na Area do 62 BPM. 1992. p.
17.
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Sequiram-se entao os sequintes procedimentos:
FORMACAO:

A Assessoria Técnica de Assuntos Especiais da Secretaria
do Estado da Policia Militar, selecionou 11 (onze) Policiais Mi
litares voluntarios do 62 BPM, dos guais 01 (um) era Sargento,
01 (um) Cabo e 09 (nove) Soldados. Todos participariam por sua

livre e espontanea vontade neste novo projeto a ser implantado.

Neste o objetivo era fazer com que os PM combatessem a
criminalidade, nao mais usando da forca, mas de uma nova idéia
filosdfica, de Policia-servigo. Participaram de palestras sobre
relacdes humanas e relacionamento interpessoal, e varias outras
gue por sua natureza integraram os PM na vida social e comunita
ria, envolvendo todos os aspectos, fossem eles de origem Legis

lativa ou Judiciaria.

O Comando do 62 BPM, contando com os envolvidos direta
mente no projeto, realizou diversas reunides com os representan
tes da comunidade, ou seja, Associacao de Moradores, Diretores
de Escolas, AssociagOes Comerciais, Diretores de Clubes, objeti
vando esclarecer a nova modalidade de policiamento, assim como
também a responsabilidade e a importancia da participacao de to
dos na questao de seguranca publica. Mais seguramente procurar
mostrar o quanto era importante o trabalho em conjunto — Mora
dores - Policia Militar — nas solucOes do problemas que diaria

mente afetam a comunidade.

O Policiamento Comunitario conta também com uma sala in
dependente na propria sede do 62 BPM, inteiramente instalada com

aparelhos necessarios para um agil e moderno atendimento assis
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tencial.

Cada Policial recebe e & responsavel pelo preenchimento
dos documentos a serem utilizados. A descricao do setor, ou se
ja, uma planta com os limites de suas atuacOes; o mapa dos prin
cipais crimes que ocorrem no setor, inserindo neste os locais e
horarios que os mesmos ocorrem; o plano mensal de trabalho, que
se trata dos programas a serem alcancados dentro do setor de po
liciamento; o registro das condi¢des do setor, que & um documen
to onde o Policial Comunitario vai relacionar todos os proble
mas especificos do seu setor, sejam estes observados pelo mesmo
ou trazidos por membros da comunidade. Sao colocadas as medidas
para uma rapida solugao, o que demonstra um interesse por parte
do policial e por sua vez, além de aumentar a confianca de to
dos, representa também um importante fator na integracao da Po

licia Militar com a comunidade.

Seus documentos, como Policial Comunitario, devem ser
apresentados a comunidade, com a descricao de suas responsabili
dades e deveres, e tudo o mais que for necessario para o corre
to reconhecimento daquele que se encarregara da seguranca e tran

quilidade do seu setor.

O Policiamento Comunitario, como ja foi dito, consta de
11 (onze) policiais. Cada setor de atuacao compreende 2 (dois)
quarteirdoes e se encontra dividido da seguinte forma: 6 (seis)
setores de policiamento no bairro do Grajad e 2 (dois) no bair

ro do Andarai.

A partir de outubro de 1991, ocorreu uma expansao de se
tores de policiamento, sendo anexados a cada um, mais um quar

teirdo contiguo ao ja existente, aumentando assim a area de atua
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cao de cada policial.

O servigo é distribuido de forma que, no periodo de ser
vico, o policial executa a sua tarefa a pé dentro dos setores e
durante o patrulhamento visa contactar os moradores e comercian
tes a fim de se inteirar dos problemas, observar as residencias,
explicando a melhor maneira de se obter uma seguranca adequada,
orientando todos os integrantes do setor, e, identificando os
locais onde ocorrem os problemas criminais ou de preservacao da

ordem.

Ja esta reconhecido que este projeto alcangou perspecti
vas satisfatdorias a ponto de serem estendidos para outros seto

res.

Apds a implantagdao do Policiamento Comunitario, foram fei
tas varias pesquisas para se ter uma informagao a respeito da
aceitabilidade do projeto e outras coisas mais. A pesquisa de
monstrou um indice superior a média, ou seja, a maioria tem co
nhecimento do projeto, e procuraram os Postos Comunitarios para
a solucao dos problemas; suas reivindicagOes foram atendidas, o
indice de criminalidade reduziu, assim como a seguranca aumen
tou. A integracdo entre Policia Militar e Comunidade também al
cancou uma média satisfatdria, e outros objetivos mais que tam

bém tiveram indices bem superiores as expectativas.

Com isto se concluiu que a projeto atende bem a demanda
da comunidade, e é extremamente viavel a sua expansao, uma vez
gue ‘a experiéncia demonstrou a eficiéncia e agilidade em todos

os setores aos quais ele foi direcionado.

4.4 - ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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"A Brigada Gaucha procwrou adaptar o conceifo operacional
da Grande Porto Alegre as condicoes fisiogragicas da cida
de, visando a aproximacao de seus brigadiancs com a socie
dade" .

Distribuiu-se o policiamento em turnos fixos, procurando
escalar sempre a mesma equipe de trabalho para que assim antes
se familiarizassem com os problemas e fossem conhecidos pelos

membros da comunidade como os responsaveis pela segurancga.

Em cada um dos 18 (dezoito) bairros, o Prefeito cons
truiu uma moradia para abrigar dois Policiais Militares e suas
familias, e com isto, torna-se mais dificil as agOes criminosas,

pelo fato de policiais estarem residindo em cada bairro.

Foi também criado, em convénio com a Secretaria da Educa

¢do, um policiamento escolar, que visa a protegao das escolas.

4.5 - ESTADO DO PARANA

Em 1980, a Policia Militar do Parana implantou o sistema
modular de Policiamento Urbano, que teve aprovacao total da co
munidade e outros setores mais. Este era o centro da coordenagao

e controle do espago fisico sob a responsabilidade do grupo.

No entanto, por fala de recursos humanos e materiais, es
te sistema foi aos poucos perdendo sua eficiéncia, e ja nem

mais se faz referéncias a ele.

Atualmente considera-se o policiamento ostensivo como uma

malha distendida por toda a regiao.

(5) Hercilio Alves Dias e outros. Policia Militar: maior eficacia e eficiéncia - da ad¢ao poli
cial em beneficio da comunidade. 1992. p.40.
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Cada area foi dividida em tres subareas. Estas foram di
vididas em Postos de Policiamento. Cada companhia da PM tem se
de na respectiva subarea, sendo assim, descentralizada. Ja fo
ram instalados 65 postos de policiamento ostensivo, acionados
em dupla funcao social, ou seja, uma com a finalidade de reunir
anseios e necessidades de atendimento Policial Militar, e outra
com a finalidade de providenciar o atendimento das necessidades

de policiamento da comunidade.

As necessidades imediatas sdo resolvidas através do ra
mal 190, e as necessidades mediatas através de relatdorios espe

cificos ao Comando da Companhia, para anadlise e providencias.

4.6 - DISTRITO FEDERAL

A vida em sociedade pressupOe organizacao. Isto implica
na existéncia do direito. A sociedade gera o direito, no propo
sito de formular as bases da justica e da seguranca. O direito
deve ser a expressao da vontade social e as leis devem conter

os valores positivos que a sociedade estima e deseja.

O Policiamento Comunitdrio visa satisfazer as necessida

des de defesa publica, procurando trazer a comunidade o senti

mento de segurancga, paz e tranquilidade.

"A Policia Militar, atraves da policia ostensiva, com
seus principios, caracteristicas e variaveis, eum dos
mais importantes instrumentos de prevencao de atos an
ti-s0cdials"”. -

(6) Hercilio Alves Dias e outros. Policia Militar: maior eficacia e eficiéncia da agao poli
cial em beneficio da comunidade, 1992. p. 2.
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Seria uma hipbtese viadvel, a adocao do Policiamento Comu
nitario no Distrito Federal, desde que, a comunidade tenha in
teresse em ter nos bairros, um policiamento voltado para suas
necessidades imediatas, e uma reducao no nivel de inseguranca da

populacao.

Foi feita, através de um trabalho minucioso, uma propos
ta de implantagao do projeto de Policiamento Comunitario no Dis
trito Federal, a fim de que fosse aumentada a eficiéncia ea efi
cicia de combate & criminalidade e reducao dos anseiose tensoes

da populacgao.

Foram distribuidas tarefas aos membros dos grupos de tra
balho, cumprindo os aspectos metodologicos cientificos, e utili
zando-se de uma pesquisa de campo, através de formularios, aos

Presidentes de Associac¢Oes Comunitarias.

Os dados coletados foram importantes para a formulagao
de sugestdes e propostas ao escalao superior da PM do Distrito

Federal.

A implantacdo de Policia Comunitdria no mundo ja existe
em varios paises, e através de um estudo minucioso foram feitas
varias propostas em alguns Estados brasileiros e em outros, ex
periéncias com resultados positivos, como ja foi abordado nos

itens anteriores.

De acordo com o TC PMGO Hercilio, em monografia apresen
tada a Policia Militar do Distrito Federal, temos a seguinte ex

plicacao:

"0 Governador do Distrnito Federal em um plano de metas, es
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tabeleceu a expansao do Sistema ROCAN (Rondas — Ostensivas
Candangos), bem como determinou a preparacac de pessoal qua
Lificado para emprego no Policiamento Comunitario.

A parntin dai, ja implementado o PLano de Comando da PokL
cla Militan do Distrnito Federal, instituindo uma nova res
ponsabilidade para a corporacao, que seria a sua Lmplemen
tacao e reorganizacdo com suas bases volfadas para a inte
nacao comunitarnial.

Deve-se levar em conta a opiniao publica a respeito do
papel do policial na comunidade. Por ser esta muito inconstante,
o relacionamento do PM durante o servigo deve ser intensificado
para que nao haja, no decorrer do tempo, pontos que venham des

favorecer a sua imagem perante o cidadao.

Elaborado o formulario para a pesquisa, a fim de definir
os objetivos e outros dados mais, foram ouvidos diversos lide
res e presidentes de AssociagOes de Bairros, e tiveram uma per

centagem grandemente satisfatoria.

Desta forma, conclui~-se que mais da metade julgam de ex
trema importancia a participacao da comunidade no planejamento
das operagOes de policiamento; um indice de 41,52% em testar co
mo experiéncia, o policiamento exercido sempre pelos mesmos mi
litares, apontando também (31,69%) que os militares conhecidos
resolvem melhor os problemas da comunidade. Em se tratando de
saber se o policial residente em sua comunidade possa melhor re
solver os problemas locais, a resposta foi positiva, o que vem
esclarecer que a comunidade pode ser melhor policiada nos casos

em que o executante faz parte integrante da mesma.

(7) Hercilio Alves Dias e outros. Policia Militar: maior eficacia e eficiencia da acao poli
cial em beneficio da comunidade, 1992, p. 53.
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Ficou também definido a colaboracao dos Presidentes de
AssociacOes no sentido de opinar, planejar e colaborar com oOs

esforcos da Policia Militar.

Outros dados mais confirmaram a grande necessidade de uma
implantagdo do Policiamento Comunitario, aumentando sua eficién
cia no combate a criminalidade, e permitindo a todos uma situa
cdo de maior tranquilidade e seguranca. Nao pode mais ser consi
derado uma técnica eficiente, aquela maneira ultrapassada de uma

policia estritamente presa a burocracias.

4.7 - ESTADO DE GOIAS

O passar do tempo ensina que toda a sociedade brasileira
estad tentando melhorar. A violéncia, como nos anos 60 e 70, ja

ndo & mais um recurso de politica.

Todavia, uma nova violéncia assalta o pais. E é para es
ta que procuramos uma solucao, e temos feito de tudo que nos é

proposto, na esperanca de encontrarmos um caminho definido.

Desta forma, entendeu-se que algumas medidas deveriam
ser adotadas, visando despertar as comunidades para o fato de
que, sendo a seguranga nosso maior objetivo, a melhor maneira
talvez de se conseguir, seria uma soma de esforgos eﬁtre a Poli

cia Militar e a Comunidade.

,A Policia Militar, como todos os outros setores da socie
dade, passam por crises que dificultam todo um trabalho qualifi
cado e elevado, como deveria ser no nosso entender. A falta de
recursos humanos, recursos materiais, o crescimento cada vez

mais acelerado dos grandes centros urbanos, tudo isto dificulta
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sobremaneira a missao da Policia Militar que é a seguranca pil

blica e a preservagao da ordem.

‘0Os indices de violéncia sao alarmantes, sao reflexos de
uma sociedade em crise. Sabe-se que existe uma ligacao entre os
processos de industrializacao e urbanismo e o crescimento nas
taxas de criminalidade e violéncia. No entanto, devemos tentar
uma melhor interacao na sociedade a fim de que possamos, ao me

nos, diminuir esta ansiedade, este temor que nos assalta.

A Policia Militar & parte integrante da nossa sociedade.
A ela cabe certas obrigacdes tais como: justica, que & o respei
to & pessoa humana e a seus direitos; e coragem (que é uma vir
tude antes de ser obrigacdao) para expor sua propria vida em de

fesa de um bem maior.

Toda a populacao depende da organizacao da Policia Mili
tar. Esta nao trabalha s, é indispensavel uma parceria com a

comunidade na resolugao de seus problemas.

E esta parceria que tem sido analisada no presente tra
balho, com o fim de mostrar a importancia da Policia  Comunita

ria.

No Estado de Goias, a implantacao vem sendo introduzida
de uma maneira mais cautelosa. O PPM & mais eficiente nos mol
des apregoados pelo Policiamento Comunitario. O sistema atual é
muito deficitdrio. A finalidade & a reabertura dos Postos Poli
ciais Militares (PPM) na cidade de Goidnia e nas regides metro
politanas. Isto porque, de um certo tempo, as solicitacoes ad
vindas dos Presidentes de Associagoes de Bairros e a propria co

munidade tem sido elevadas.
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No inicio do ano de 1992, o Comando de Policiamento Me
tropolitano, elaborou dois planos, distribuindo PPM em sua area
de responsabilidade territorial, limitando suas areas, de manei
ra que facilitasse o policiamento, proporcionando maior seguran

ca a toda a comunidade.

A implantacdo tem sido dificultada pela falta de recur
sos tanto humanos como materiais. Aumentando estes recursos, com
certeza aumenta-se também a distribuicdo nas areas mais necessi

tadas, obtendo-se uma seguranca mais adequada.

Goidnia possul quatro unidades operacionais, sendo elas o
10 BPM, 79 BPM, 82 BPM e RPMON, que trabalham em perfeita sinto
nia com o Comando do Policiamento Metropolitano, que incessante

mente visam a busca da ordem e defesa social.

De acordo com o Anexo 01, temos a relacao dos PPM da ca

pital e regido metropolitana e suas areas de abrangéncia.

Existem Postos Policiais que dispOem de uma area relati
vamente grande para ser patrulhada, o que ocasiona determinadas
dificuldades para atender com certa urgéncia algumas ocorrén
cias, e essas deficieéencias ocorrem muitas vezes, por fatores ex
ternos que interferem na perfeita execucg¢ao do policiamento. Con
tudo, diante dos problemas que dificultam o bom andamento das
atividades Policiais Militares, a Corporacao deve ter como prio
ridade, o policiamento preventivo, através da acao presenga, Vi
sando impedir que os delitos sejam cometidos, o que € uma obri
gacao fundamental da instituicd3o que devera preservar a paz e a

tranquilidade social.

Com a implantacdo da Policia Comunitaria em Goias, bus
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ca-se uma solucdo mais racional e eficaz. Para isto €& necessa
rio, como ja foi dito nas propostas anteriores, promover uma
maior integracao entre ambos, e despertar na comunidade a neces
sidade deste Posto Comunitario, visando o encaminhamento e solu
¢Oes mais rapidas para as questOes que afetam a sociedade em si.
Nio resta divida de que os Postos serao um grande privilégio,
principalmente nas Aareas da periferia, onde a violéncia atinge

um ponto mais alto.

Apesar dos esforgos no sentido de diminuir a violeéncia,
talvez o Posto Comunitario tenha mais condig¢des de atingir seus
alvos, levando em consideracdo, a distancia, quase inexistente,
e a presenga da PM, que por si sO ja se torna um fato inibidor

ao delito ou a ameaca a ser praticada.

O Policial Militar esta diretamente ligado com os resul
tados de seu trabalho. Ele deve agir com presteza e consciéncia,
porque dele depende os numeros positivos ou negativos da segu

ranca. Goids tem se esforcado para garantir uma boa execucgao.

Analisando a real situacdo quanto a situacao dos PPM em
Goiania, pode~se coﬁstatar que muitos sao assentados em bairros
cuja populacdo tem baixo nivel de renda. Com rarissimas exces
soes, alguns PPM sao localizados no que podemos chamar de bair

ros nobres, e, mesmo assim, nos piores locais destes bairros.

A localizacao nos bairros realmente nao influi tanto na
problematica existente, porém, & notdrio que as infragdes de
grandes vultos ocorrem nas areas centrais, mas o que tem dque se
observar é que a grande maioria dos infratores residem nos bair

ros mais afastados do centro. Go




V - VANTAGENS E DESVANTAGENS DO POLICIAMENTO COMUNITARIO

5.1 - VANTAGENS

%?RCom o aumento populacional e uma distribuicido demografi
ca feita anteriormente incorreta, facilitou a pratica da crimi
nalidade em todas as regides brasileiras, quer em numeros eleva
dos em grandes centros urbanos, quer em numeros reduzidos nas
zonas rurais, mas de gqualquer forma, fugindo ao controle dos res

ponsaveis pela ordem e seguranca.
\J& Sao consideradas vantagens:

a) Melhoria na eficadcia de prestacdo de servigo pela fi
xacdo da PM em determinado local, fazendo do mesmo wum conhece

dor dos problemas atinentes aquela localidade;

b) Reducdo as ameacas a vida comunitaria, pela agilidade
e presteza do PM, instalado definitivamente com a familia, na

comunidade a ser segurada;

c) Distdncia reduzida e maior rapidez no atendimento as

solicitacodes;

d) Maior seguranca e menos violéencia, devido a melhor

gualidade de atendimento, por se tratar de uma drea menor a ser
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segurada;

e) Maior integracdo entre a Policia Militar e a Comunida
de, que juntas estarao desenvolvendo um trabalho de combate a

criminalidade.

Além destas, uma outra infinidade de vantagens que sb po
derdo ser percebidas com a real implantacao do projeto, como foi

feito em alguns Estados.

5.2 -~ DESVANTAGENS

De acordo com a proposta feita pelo Estado de Sao Paulo,
que hoje encontra-se em pleno funcionamento na cidade de Ribei
rdo Preto, a Gnica desvantagem apontada &€ de gque a instrugao

deixa de atingir a todos de uma forma uniforme.’

Apds realizado este estudo, pode-se averiguar que a des
vantagem apontada deixa de ser assim considerada, se as metas e
objetivos a serem implantados forem feitos de comum acordo com
todos os demais postos, através de apostilas, que bem completem
a total instrucao, e utilizando outros sistemas inovadores para

suprir qualquer falha que venha acontecer. A?



VI - ASPECTOS GERAIS DO POLICIAMENTO VCQMUNITI’\RIO

s R R

6.1 - SOCIAL

24

ffo principal fator para o homem passar a gostar de seu tra
balho & certificar-se de que ele é Util a comunidade, que ele é
necessario e, por conseguinte, o proprio homem passa a dar sen
tido & sua vida profissional, e isto & fator de equilibrio men

tal. Sentir-se util & uma das principais necessidades do homem.

A sua integragao numa sociedade, sb6 & possivel na medida
em que ele consegue se relacionar com os outros, sem buscar con
frontacoes ou rivalidades. As pessoas integrantes do grupo de
vem estar convictas das principais dificuldades sociais que po
dem surgir durante o trabalho, e principalmente, superar as frus
tragdes provenientes de atrito das tendéncias ou instintos dos

componentes dos grupos.

O conhecimento dos parceiros de trabalho permite que pos
sam criar um ambiente de fraternidade, e sabendo da capacidade
de cada um, na execucao de suas tarefas, poder ampara-lo nas ho
ras dificeis ou mesmo, no relacionamento, reconhecer os valores
de seus companheiros para que possa existir uma convivéncia so

cial proveitosa e seu sentimento de oposicao. gﬂ?
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6.2 - PSICOLOGICO

E importante o individuo conhecer a si mesmo, pois & sa
bido que cada um possui interesses diferentes e a . falta deste
leva a uma insatisfacao profissional e um mal rendimento do tra
balho. A razao que nos leva a conhecer a noOs mesmos tem grande

influéncia nas nossas relagOes externas.

A sinceridade com nossos companheiros garante uma confi
anca reciproca, e & esta confianga que tem que estar acima de
todos os sentimentos para que possamos estabelecer uma relacao

de cooperacao, amizade e honestidade.

Deste modo, o policial deve cultivar sempre as suas dua
lidades, as suas virtudes, pois & delas que nasce a confianca
da sociedade em relacdao ao policial. Conhecer os defeitos dos
companheiros faz parte do nosso dia-a-dia, mas o importante é
saber conviver com estes defeitos, sem julgar ou desprezar, pois

a relacio passiva s6 & possivel com a total aceitacdo de todos.

6.3 — ECONOMICO

Neste item, devemos abordar um outro aspecto totalmente
oposto aos demais citados. O que ocorre normalmente na Policia
Militar, & que, toda vez que esta & acionada, ha um deslocamen
to de viaturas. Além desses deslocamentos, existe também aquele
itinerario a ser percorrido constantemente, como determinacao
da Central de Operacoes, que deve ser feito, a fim de evitar ou

prevenir qualquer delito.

Analisando pelo lado da existéncia do Policiamento Comu
nitario, tais atitudes seriam quase que inexistentes, isto por

que, a distadncia entre o Posto e o local sao minimas, posto que,
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a area de seguranca jamais ultrapassa uma grande distancia. Nao
existe gasto de combustivel, a n3o ser quando feito a detencao
de qualquer suspeito, este tem que ser conduzido até a delega
cia mais proxima. As fiscalizacdes sdo feitas praticamente a pg,

nao necessitando percorrer longas distancias.

O Policial Militar, por sua vez, tem sua moradia fixada
no bairro, e por isto, nao ha necessidade de se deslocar todos

os dias para voltar para casa, caso habitasse noutro Setor.

As vantagens quanto ao aspecto economico ultrapassam to
das as outras, pois além de tudo, existe também uma economia de
tempo. A rapidez da resposta ao solicitado & muito maior, visto
gque, o Posto Comunitario se encontra no prdoprio bairro. Desta
forma, a experiéncia tem demonstrado eficiencia, qualidade e ob
jetivos bem definidos que satisfazem inteiramente os anseios da

comunidade.



VIT - METODOLOGIA

7.1 — APRESENTACAO

O presente estudo tem como objetivo analisar dentro dos
parametros viaveis, o trabalho da Policia Militar do Estado de
Goias e seu interligamento com a comunidade, assim como a sua
participacao em.comum acordo com esta, no constante esforgo de
resolver situagOes concretas no combate a criminalidade e a di
minuigcdo da profunda violéncia que atinge nossa populacao, unin
do esforgos e contribuicdes para chegarmos a um Gnico objetivo,
qual seja, uma sensacao de paz e tranquilidade, direito de todo

cidadao.

7.2 - FONTES

Para a realizacao deste, foram utilizados como instrumen
tos de pesquisa, métodos ja aplicados nos diversos Estados  bra
sileiros, e uma documentagao que inclui formularios, questiona
rios e entrevistas. Desta forma foi possivel abranger quase to
dos os aspectos inerentes ao assunto, para que se pudesse melhor
fundamentar o presente trabalho e satisfazer de maneira global

todo o contetdo a ser explanado.
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7.3 - INSTRUMENTOS E DOCUMENTACAO

A pesquisa inclui entre todos, 310 formularios para os
Policiais que trabalham nos PPM e 60 formularios para os Presi

dentes de Associacao de Bairros.

Aléem desses, 05 entrevistas foram feitas aos Srs.: Cel
PM Paulo Alves Vieira (Chefe do Comando de Policiamento Metropo
litano), Ten Cel PM Joaquim Antonio Sobrinho (Cmt do 19 BPM),
TenCelPM Florisvaldo Barbosa de Araujo (Cmt do 79 BPM), Ten Cel
PM Jodo Rodrigues da Silva Junior (Cmt do 82 BPM) e Ten Cel PM
Sebastiao Goncalves Rezende (Cmt do RPMon), a partir de questoOes
elaboradas, tentando nestas, sintetizar o maximo do assunto, e
ao mesmo tempo, de uma forma que, nas repostas, estas abordas

sem praticamente todo o assunto do trabalho.

Para um melhor entendimento, nos formularios procurou-se
elaborar questoes dos mais diversos assuntos, ou seja:
— questdes abordando a participagdo de Comunidade/Poli
cia; e

— questOes relativas a seguranca da Comunidade com a pro

ximidade dos PM.

7.4 - PERIODO E LOCAIS DE COLETA DE DADOS

A pesquisa foi realizada no més de junho e 12 quinzena
Ge julho de 1993, sendo que para a realizacao desta utilizou-se
Os proprios policiais dos PPMs, bem como o chefe da 32 sessao

das unidades para que nao houvesse qualquer fato que interferis

se positiva ou negativamente nos dados coletados.

Da analise precedente aos percentuais obtidos pode-se con
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firmar um resultado inteiramente satisfatorio e consequentemen
te pode-se compreender a extensdo da expressao da vontade de to

do cidadao.

Os locais abrangidos foram diversos setores do Municipio
de Goidnia, procurando tirar tanto da Comunidade, através dos
Presidentes de Associacdes de Bairros, como dos Policiais Mili
tares que trabalham com a Comunidade da Capital e regioes metro
politanas, o maximo de informacoes para melhor fundamentar o pre

sente trabalho.

7.5 - APLICAGCAO E INTERPRETAGCAO DOS DADOS

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se o sistema de
percentagem, e a partir de entao, foram trabalhadas as tabelas,
gue posteriormente, interpretadas deram origem aos graficos.
Tanto as tabelas como os graficos poderdao ser vistos nas pagi

nas seguintes deste trabalho.
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TABELA 01 - Respostas oferecida pelos Policiais Militares que

trabalham nos PPM, a respeito de sua satisfacao com

seu local de trabalho.

Alternativas Frequencia 3

a..Sim estou muito satisfeito 43 13,87
b. Sim estou satisfeito 106 34,19
c. Mais ou menos satisfeito 55 17,74
d. Nao faz diferenca 50 16,13
e. Nao estou satisfeito 45 14,52
f. Deixaram de responder 11 3,55
TOTAL 310 100,00

Fonte: Propria

Dos Policiais Militares pesquisados 34,19% disseram que

estdo satisfeitos por trabalhar no PPM; afirmaram estar mais ou

menos satisfeitos 17,74%; disseram que nao faz diferenca 16,13%;

revelaram nao estar satisfeitos 14,52%;

afirmaram estar

muito

satisfeitos 13,87%. Deixaram de responder a pergunta 3,55% dos

pesquisados.
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GRAFICO 01 (Tabela 01 - PM)

GOIANIA - Respostas dos Policiais Militares a respei
to de sua satisfacao com o local de trabalho - 1993,
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TABELA 02 - Esta questao quiz saber dos Policiais Militares que

trabalham nos PPM, como foi a aceitacao dos servi
cos de Policia Comunitaria pela comunidade.
Alternativas Frequencia %
a. Muito boa 97 31,29
b. Boa 109 35,16
c. Regular 62 20,00
" d. Indiferente 21 6,77
e. Ruim 10 3,23
f. Nao responderam 11 3,55
TOTAL 310 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados, 35,16% acharam que a aceitacao foi boa;

afirmaram ter uma aceitagao muito boa 31,29%; revelaram ser re

gular os servigos da Policia Comunitaria 20,00%; revelaram gue

este servico & indiferente 6,77%; somente 3,23% acharam ruim os

servicos prestados pelos policiais dos PPM. Deixaram de respon

der as perguntas 3,55% dos pesquisados.
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GRAFICO 02 (Tabela 02 - PM)

GOIANIA - Aceitacao dos servicos da Policia Comunita
ria pela comunidade - 1993.
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TABELA 03 - Respostas dos Policiais Militares a respeito de ter

residencia proxima ao PPM,

Alternatiwvas Frequéencia %
a. Sim 112 36,13
b. Nao 97 31,29
c. Seria bom para conhecer melhor os proble

mas da comunidade 40 12,90
d. Nao faz diferenca 42 13,55
e. Nao pensei a respeito 14 4,52
f. Deixaram de responder 05 1,61
TOTAL 310 100,00
Fonte: Propria

Dos pesquisados 36,13% afirmaram a necessidade de morar

proximo ao PPM; revelaram que ndo devem morar proximo ao  PPM

31,29%; acharam que nao faz diferenca 13,55%; acharam que seria

bom para conhecer melhor os problemas da comunidade 12,90%; e

ainda nao haviam pensado a respeito 4,52%. Deixaramde responder

1,61% dos pesquisados.



GRAFICO 03 (Tabela 03 - PM)

GOIANIA - Respostas dos Policiais Militares sobre se

gostariam de residir proximo ao PPM - 1993,
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TABELA Ob - Querendo saber a respeito das solicitacoes de servi
cos pela comunidade aos Policiais dos PPM,

Alternativas Frequeéncia %
a. Muito solicitado 85 27,42
b. Fregquentemente solicitado 104 33,54
c. As vezes solicitado 64 20,65
d. Pouco solicitado 48 15,48
e. Nunca solicitado 07 2,26
f. Deixaram de responder 02 0,65
TOTAL 310 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 33,54% responderam que seus servigos sao

fregquentemente solicitados; afirmaram que sao muito solicitados

27,42%; revelaram que sao as vezes solicitados 20,65%;

afirma

ram ser pouco solicitado 15,48% e responderam que nunca foi so

licitado apenas 2,26%. Deixaram de responder 0,65% dos pesquisa

dos.
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GRAFICO O4 (Tabela 04 - PM)

GOIANIA - Respostas as solitacoes de servico pela co
munidade aos Policiais Militares dos PPM - 1993,
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TABELA 05 - Perguntados se antes de comecarem a trabalhar nos
PPM eram solicitados em sua residencia para prestar
servicos a comunidade.

Alternativas Frequencia 2

a. Sim muitas vezes 23 7,42
b. Varias vezes 30 9,68
c. Algumas vezes 126 40,64
d. Nao me lembro 42 13,55
e. Nunca fui solicitado 82 26,45
f. Deixaram de responder 07 2,26
TOTAL 310 100,00

Fonte: Propria

-

Dos pesquisados 40,64% responderam que algumas vezes Jja
foram solicitados seus servigos pela comunidade em sua residég
cia; 26,45% alegaram que nunca foram solicitados; afirmaram que
que nao se lembram 13,55%; 9,68% afirmaram gque varias vezes fo
ram solicitados para prestar servicos; 7,42% também confirmaram

essa solicitacdo de serem solicitados muitas vezes em sua resi

dencia; e deixaram de responder 2,26% dos pesquisados.
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TABELA 06 - Sugestoes oferecidas pelos Policiais Militares para
melhorar seu trabalho junto a comunidade em que pres

tamservico.
Alternativas Frequeéncia $
a. Fornecer mais equipamentos 32 8,40
b. Aumentar o efetivo policial 21 5,51
c. Pagar melhores salarios 51 13,39
d. Mais apoio do Comandante e da comunidade 67 17,59

e. Proporcionar mais reunidOes e entrosamento

com a comunidade 18 4,72
f. Adquirir mais viaturas 22 5,77
g. Oferecer melhor orientacao e selecgao 8 2,10
h. Estabelecer uma melhor escala (12 X 36) 75 19,69
i. Maior independencia no PPM 27 7,09
j. Sejam pagas estapas 22 5,77
1. Ter residéncia prdoxima ao PPM 14 3,67
m. Outras : 24 6,30
TOTAL 381 100,00

Fonte: Propria
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TABELA 01 (PAB) - Perguntado aos Presidentes de Associacao de
Bairros, a respeito da participacao de sua cg
munidade no planejamento das operacoes de po
liciamento no seu bairro,

Alternativas Frequencia 3
a. De extrema importancia a participacao da

comunidade ' 38 63,33
b. De grande importancia 15 25,00
c. Mais ou menos importante 01 1,67
d. De alguma importancia 01 1,67
e. De nenhuma importancia 03 5,00
f. Deixaram de reséonder' 02 3,33
TOTAL | 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 63,33% afirmaram ser de extrema importan
cia a participacgao da sua comunidade no planejamento das opera
goes de policiamento no seu bairro; responderam ser de grande
importancia 25,00%; acharam ser mais ou menos importante apenas
1,67%; acreditam ser de alguma importancia somente 1,67%; e afirma
ram ser de nenhuma importancia 5,00%. Deixaram de responder

3,33% dos pesquisados.



GRAFICO 01 (Tabela 01 - PAB)

GOIANIA - Participacao da comunidade no planejamento
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TABELA 02 (PAB) - Querendo saber dos Presidentes de Associacao
de Bairros se ja foram convidados pela Poli
cia Militar para participar de reunioes para
discutir assuntos sobre policiamento comunita
rio em seu bairro.,

Alternativas Frequencia %

a. Nunca foi convidado 27 45,00
b. Fui convidado algumas vezes 20 33,33
C. Quase sempre sou convidado 01 1,67
d. Fuli convidado muitas vezes 03 5,00
e. Sempre sou convidado 05 8,33
f. Deixaram de responder 04 6,67
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 45,00% responderam que nunca foram convi
dados pela PM, para participar de reunioes para tratar de assun
tos referentes a Policiamento Comunitario em seus bairros; afir
maram que ja foram convidados algumas vezes 33,33%; disseram
que quase sempre sao convidados apenas 1,67%; dos pesquisados
5,00% disseram que foram convidados muitas vezes; e afirmaram
que sempre sao convidados 8,33%. Deixaram de responder 6,67%

dos pesquisados.
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TABELA 03 (PAB) - Perguntado aos Presidentes de Associacao de
Bairros, se gostariam que o servicode Policia
mento Comunitario fosse realizado sempre pelos
mesmos Policiais Militares.,

Alternativas Frequencia %
a. Certamente os mais conhecidos resolveriam

os problemas 29 48,33

. b. Talvez seria melhor : 10 16,67
c. Nao faz diferenca 05 8,33

d. Nao pensamos a este respeito 07 11,67

e. Os conhecidos trazem mais problemas 02 3,33

f. Deixaram de responder 07 11,67

TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 48,33% afirmaram que certamente os Poli
ciais Militares mais conhecidos resolveriam os problemas; respon
deram que talvez seria melhor 16,67%; acreditam nao fazer dife
renca 8,33%; ainda 11,67% disseram que nao haviam pensado a es
te respeito; acharam que os PM conhecidos trazem mais problemas

3,33%. Deixaram de responder 11,67% dos pesguisados.
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GRAFICO 03 (Tabela 03 - PAB)

GOIANIA - Gostariam que o servico de Policiamento Co
munitario fossem realizado sempre pelos mesmo PMs -
1993,
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TABELA 04 (PAB) - Querendo saber a opiniao dos Presidentes de
Associacao de Bairros a respeito do Policial
Comunitario residir no mesmo setor que traba
lha, se resolveria melhor os problemas.

Alternativas Frequencia %

a. Apenas em alguns casos 17 28,33
b. Sempre resolveria 17 28,33
c. Nao sei 04 6,67
d. As vezes resolveria 06 10,00
e. Nao acredito nessa possibilidade 13 21,67
f. Deixaram de responder 03 5,00
TOTAL 60 100,00

Dos pesquisados 28,33% afirmaram que sempre resolveriam
os problemas de seguranca se os Policiais Militares Comunita
rios residissem no mesmo Setor que trabalham; acharam gque ape
nas em alguns casos resolveriam os problemas 28,33%, responderam
gue nao acreditam nessa possibilidade 21;67%; confirmaram qgue
is vezes resolveriam 10,00%; e afirmaram nao saber se resolve
riam os problemas 6,67%. Deixaram de responder 5,00% dos pesqui

sados.
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GRAFICO 04 (Tabela 04 - PAB)

GOIANIA - Policial Comunitario residirem no mesmo
Setor que trabalham, se resolveria melhor os proble
mas - 1993,
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TABELA 05 (PAB) - Perguntado aos Presidentes de Associacao  de
Bairros, o que achavam da assistencia Poli
cial Militar a sua comunidade.

Alternativas Frequéncia %

a. Boa assistencia 08 13,33
b. Regular assistencia 23 38,33
c. A assistencia & muito boa 10 16,67
d. A assisténcia & insuficiente 12 20,00
e. Nao presta assisténcia nenhuma 03 5,00
f. Deixaram de responder 04 6,67
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 38,33% afirmaram que a assisténcia pres
tada a comunidade € regular; responderam que a assisténcia € in
suficiente 20,00%; acharam que a assisténcia & muito boa 16,67%;

afirmaram ser boa a assisténcia 13,33%; e responderam gue nao

oe

prestam nenhuma assisténcia 5,00%. Deixaram de responder 6,67

dos pesquisados.
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TABELA 06 (PAB) - Perguntado aos Presidentes de Associacao de
Bairros o que achavam da assisténcia a sua co
munidade, depois que os PPM foram instalados
em seus setores.

Alternativas Frequéncia %

a. A assistéencia melhorou muito 38 63,33
b. A assisténcia nao melhorou 04 6,67
c. Tem apenas projeto da PM 07 11,67

d. Ficou pior a assisténcia — _—

e. Nao presta assisténcia nenhuma 05 8,33
f. Deixaram de responder 06 10,00
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 63,33 afirmaram que a assisténcia a sua
comunidade melhorou muito, depois da instalagao do PPM; respon
deram ter apenas projeto do PPM 11,67%; achavam due depbis de
instalados os PPM 8,33% responderam que ndo prestam assisténcia
nenhuma; disseram que a assisténcia ndo melhorou 6,67%; ninguém
achou que ficou pior depois da instalag¢ao do PPM. Deixaram de

responder 10,00% dos pesquisados.
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GRAFICO 06 (Tabela 06 - PAB)

GOIANIA - 0 que acham da assistencia Policial a sua
comunidade depois da reabertura dos PPM - 1993.
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TABELA 07 (PAB) - Resposta dada pelos Presidentes de Associacao
de Bairros, de quando solicitaram a Policia

Militar a prestar-lhes seguranca na sua comu

nidade.

Alternativas Frequencia %

a. Oferece uma boa resposta 23 38,33
b. Oferece uma resposta regular 18 30,00
c. A resposta & insuficiente 04 6,67
d. A resposta oferecida & muito boa 06 10,00
e. Nao oferece resposta as solicitacOes 03 5,00
f. Deixaram de responder 06 10,00
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

38,33% dos pesquisados consideraram que a Policia Mili
tar oferece uma boa resposta; 30,00% responderam que oferece uma
resposta regular; afirmaram que a resposta oferecida & muito
boa 10,00%; deixaram de responder 10,00% dos pesquisados; 6,67%
disseram que a resposta oferecida pela PM é insuficiente; e
5,00% consideraram que o PM nao oferece respostas as solicita

¢oes.
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GRAFICO 07 (Tabela 07 - PAB)

GOIANIA - Resposta de quando solicitaram a PM a pres
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TABELA 08 (PAB) - Resposta dos representantes de comunidades 4
respeito da existencia do PPM no seu bairro.

Alternativas Frequencia 2

a. Nunca existiu um PPM funcionando na nossa

comunidade 07 11,67
b. O Posto existe e esta funcionando bem 36 60,00
c. Existe o PPM, porém, nao funciona 05 8,33
d. Existe interesse na instalacao do PPM 07 11,67

e. Nio existe interesse na instalacao do PPM — e

f. Deixaram de respohder 05 8,33

TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

60,00% dos pesquisados responderam que o PPM existe e es
ta funcionando bem; afirmaram existir interesse na instalacgao
do PPM 11,67%; disseram que nunca existiu um PPM funcionando na
sua comunidade 11,67%; afirmaram que o PPM existe, poreém, nao
funciona 8,33%; deixaram de responder 8,33% dos pesquisados; e
também foi perguntado nesta pesquisa se héo existe interesse na

instalacdo do PPM, mas nenhuma comunidade optou por este item.
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GRAFICO 08 (Tabela 08 - PAB)
GOIANIA - Resposta a respeito da existencia do PPM
em seu bairro - 1993.
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TABELA 09 (PAB) - Resposta dada pelos representantes de Associa
coes a respeito do trabalho e atencao executa
da pelos Policiais Militares na comunidade.

Alternativas Frequeéncia 3

a. Dedicam muita atencgao 29 48,34
b. Dedicam alguma atencgao 17 28,33
c. Raramente dao atencao 03 5,00
d. Dedicam pouca atengao 05 8,33
e. Nao dedicam nenhuma atencgao 01 1,67
f. Deixaram de responder 05 8,33
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 48,34% responderam que dedicam muita aten
cdo; 28,33% consideraram que dedicam alguma atencao; disseram
gque dedicam pouca atencao 8,33%; deixaram de responder a pergun
ta 8,33%; consideraram que raramente dao atencao 5,00%; e, 1,67%

acharam que nao dedicam nenhuma atencgao.
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“GRAFICO 09 (Tabela 09 - PAB)

GOIANIA - Resposta a respeito do trabalho e atencao
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TABELA 10 (PAB) - Resposta oferecida pela comunidade quando neces
sita dos trabalhos Policiais Militares sobre
0 local que 0s procura.

Alternativas Frequencia $
a. Procura o Policial mais conhecido 12 20,00
b. Procura o seu local de trabalho 26 43,34

c. Nao procura nem telefona — —_

d. Telefona no fone 190 14 23,33
e. Procura fazer contato com a Policia Civil 03 5,00
f. Deixaram de responder 05 8,33
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

43,34% dos pesquisados responderam que procuram O seu lo
cal de trabalho; disseram que ligam para o fone 190, 23,33%;
afirmaram que procuram o policial mais conhecido 20,00%; deixa
ram de responder a pergunta 8,33%; responderam gue procuram a
Policia Civil 5,00%; e, a respeito do item nao procura nem tele

fona o indice de resposta foi zero.
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GRAFICO 10 (Tabela 10 - PAB)
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TABELA 11 (PAB) - Respostas dos representantes de Associacoes de
Bairros, sobre o grau de seguranca da comuni
dade, quando existe um Policial Militarde ser
vico proximo a sua residencia.

Alternativas Frequencia %

a. Sinto-me seguro 25 41,66
b. Depende do Policial 16 26,67
c. As vezes sinto-me seguro 03 5,00
d. Sinto-me relativamente seguro 10 16,67
e. Nao sinto nenhuma seguranga 02 3,33
f. Deixaram de respondér 04 6,67
TOTAL | 60 100,00

Fonte: Propria

Dos pesquisados 41,66% responderam que sentem-se sequros;
disseram que depende do policial 26,67%; consideraram sentirem-
se relativamente seguros 16,67%; deixaram de responder 6,67%;
afirmaram as vezes sentirem-se sequros 5,00%; e, responderam nao

sentir nenhuma seguranga 3,33%.
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GRAFICO 11 (Tabela 11 - PAB)
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TABELA 12 (PAB) - Respostas dos representantes de Associacoes de
Bairros, sobre a existencia de reuniao com sua
comunidade, com a finalidade de oferecer resi
dencia aos Policiais Militares que trabalham
no PPM de seu bairro,

Alternativas Frequencia 3

a. Nunca houve reuniao para esse fim 42 70,00

b. Ja houve, mas, nao foi dado continuidade
na idéia 05 8,33

c. A Policia Militar que é responsavel por is
SO 05 8,33

d. JA houve, existe inclusive um projeto 04 6,67

e. Este é um problema particular de cada Poli

cial 01 1,67
f. Deixaram de responder 03 5,00
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

70,00% dos pesquisados responderam gue nunca houve reu
nido para esse fim; 8,33% disseram que ja houve, mas nao foi da
do continuidade na idéia; 8,33% afirmaram que a Policia Militar
que & responsavel por isso; 6,67% afirmaram que ja houve e exis
te inclusive um projeto; deixaram de responder 5,00%; e, apenas
1,67% acharam que este & um problema particular de cada poli

cial.
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GRAFICO 12 (Tabela 12 - PAB)
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TABELA 17 (PAB) - Respostas dos representantes de comunidades
querendo saber se ja convidaram Policiais Mi
litares para participarem de reunioes em suas

Associacoes.,

Alternativas Frequencia %
a. Sim, varias vezes 08 13,33
b. Sim, algumas vezes 14 23,33
C. Sempre convidamos e compareceram 06 10,00
d. Sempre convidamos mas nao comparecem 04 6,67
€. Nunca convidamos 23 38,34
f. Deixaram de responder 05 8,33
TOTAL 60 100,00

Fonte: Propria

38,34% dos pesquisados responderam que nunca convidaram;
23,33% disseram sim algumas vezes convidamos; afirmaram que ja
convidaram varias vezes 13,33%; responderam que sempre convida
ram e sempre compareceram 10,00%; deixaram de responder 8,33%;

e, disseram que sempre convidaram e nunca comparaceram 6,67%.
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GRAFICO 13 (Tabela 13 - PAB)

GOIANIA - Querendo saber se ja convidaram PMs para
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TABELA 14 (PAB) - Sugestoes apresentadas pelos presidentes  de

Associacoes de Bairros, para melhorar a segu

ranca publica em sua comunidade,

Alternativas Frequencia %
a. Oferecer salarios mais dignos aos PMs 18 20,70
b. Adquirir mais equipamentos 10 11,49
c. Distribuir mais viaturas 10 11,49
d. Aumentar o efetivo 17 19,54
e. Criacao e instalacao de mais PPM 6 6,90
f. Proporcionar mais reuniao e entrosamento

PM/Comunidade 13 14,94
g. Outras 13 14,94
TOTAL 87 100,00

Fonte: Propria
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7.6 - ANALISE REFERENTE AS ALTERNATIVAS

A) Formulario dos Policiais Militares Comunitarios

O exame dos resultados obtidos permitiu analisar a atua
cao dos Policiais Militares que trabalham nos PPM, Procurou-se
evidenciar nesse trabalho: a) o interesse do Policial Militar em
desenvolver um bom trabalho junto & comunidade; b) se estao sa
tisfeitos com esta atividade; c) receptividade da comunidade a
forma de Policiamento Comunitadrio; d) uma questao em aberto com
o intuito de colher maiores informacoes deixadas de se observar

nos formularios, para melhorar o seu trabalho com a comunidade.

QUESTAO 0l: Demonstrou que 65,80% dos Policiais Militares

pesquisados responderam estar muito satisfeitos, ou no minimo
mais ou menos satisfeitos com o trabalho que vem prestando nos

Postos Policiais Militares, junto a comunidade pertinente.

QUESTAO 02: Os Presidentes de AssociacOes de Bairros evi

denciam, pelo indice de 86,45%, que a forma de Policiamento Comu
nitario € muito boa, ou no minimo regular, comprovando desta for
ma a expectativa de viabilidade deste trabalho desenvolvido por

outros Estados brasileiros.

QUESTAO 03: Os Policiais Militares, num percentual de

62,58%, responderam que sim, que seria bem melhor residir proxi
mo ou no mesmo bairro do seu trabalho, para conhecer melhor os
problemas da sua comunidade, ou, no minimo, que nao faz diferen
¢a, comprovando que se o Policial Militar residisse no mesmo bair
ro em que trabalha, com certeza teria maior probabilidade de pro
duzir mais no seu trabalho, e teria maior integracao com a Comu

nidade; dados também confirmados na questdo 05, gque mesmo antes
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da instalacao dos PPM, os Doliciais Militares ja eram procura

dos em suas residéncias.

QUESTAO 04: Procurou-se verificar nesta questao, como

tem sido as solicitagOes dos servicos Policiais Militares pela
comunidade. Apds analise dos dados, constatou-se que 81,61% dos
Policiais responderam que seus servicos tém sido muito solicita
dos, ou no minimo, as vezes solicitados, o que comprova a viabi

lidade do Policiamento Comunitario.

QUESTAO 05: Buscou-se em seguida retirar dos Policiais

Militares que concorrem a servigos nos PPM, se mesmo antes da
implantacdo desta forma de Policiamento Comunitdrio, j& haviam
sido procurados em suas residéncias para prestar servigos a co
munidade. A Tabela 05 (PM) esclareceu que dos pesquisados 57,74%
responderam que sim, pois muitas vezes ja foram procurados em

suas resideéncias ou no minimo algumas vezes ja o0s procuraram.

Foi colocada no formulario de pesquisa, uma questao em
aberto, com vistas a colher dos entrevistados sugestOes para me
lhorar o seu trabalho junto a comunidade que prestam servicgos,

onde foram opinadas dentre outras as seguintes:

— Estabelecimento de uma melhor escala de servigo (12 X

36 horas de trabalho por folga): 75 sugestoes;

— Mais apoio do Comandante e da Comunidade: 67 = suges

toes;
— Pagamento de melhores saladrios: 51 sugestoes;
— Adquirir e distribuir mais equipamentos: 32 sugestoes;

— Maior independéncia nos PPM para atender melhor a co
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munidade: 27 sugestSes;
— Distribuir mais viaturas aos PPM: 22 sugestoes;
— Aumentar o efetivo policial: 21 sugestoes.

Ficando confirmada a viabilidade da forma de Policiamen
to Comunitario, como sendo uma solugao para diminuir o indice
de criminalidade, e, proporcionar maior seguranca bem como inte

gracao entre PM e Comunidade.

B) Formularios dos Presidentes de AssociacOes de Bairros

O exame dos resultados obtidos permitiu analisar a parti
cipacao da comunidade nas diversas atividades desenvolvidas pe
la Policia Militar, bem como procurou avaliar o grau de interes
se da comunidade pela forma de Policiamento Comunitario, e o ni

vel de integragao existente entre PM e Comunidade.

TABELA 01 (PAB): 87,33% dos entrevistados julgaram de ex

trema importancia, ou no minimo de grande importancia, a parti
cipacao da Comunidade na elaboracao do planejamento das opera

coes de Policiamento Comunitario em seu bairro.

TABELA 02 (PAB): Evidencia-se pelo indice de 78,33% dos

pesquisados que nunca foram convidados pela Policia Militar, ou
no minimo foram convidados algumas vezes, para participarem de
reunides para discutir assuntos sobre Policiamento Comunitario

em seu bairro.

TABELA 03 (PAB): As respostas ao formuladrio indicaram que

65,00% dos pesquisados afirmaram que os Policiais Militares mais
conhecidos certamente resolveriam melhos os problemas da Comuni

dade, ou no minimo, talvez seria melhor.
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TABELA 04 (PAB): Quando perguntados se acreditavam que

os Policiais Militares que executam o Policiamento Comunitario
morassem no mesmo bairro em que trabalham resolveriam melhor os
problemas, 66,66% responderam que sempre resolveriam, ou no mi

nimo, as vezes resolveriam.

TABELA 05 (PAB): Indagados a respeito da assisténcia pres

tada pela Policia Militar a Comunidade, 68,33% dos entrevista
dos responderam que a assisténcia & muito boa, ou no minimo re
gular, enquanto que apenas 25,00% disseram que a assisténcia é

insuficiente ou ndo prestam assisténcia nenhuma.

TABELA 06 (PAB): Procurando medir o grau de assistencia

a Comunidade apds a instalagao do PPM no seu bairro, os respon
dentes afirmaram com um indice de 63,33% que a assisténcia me
lhorou muito, e, somente 15,00% responderam que nao melhorou ou
gque nao prestam nenhuma assisténcia, bem como 11,67% disseram

que tem apenas projeto.

TABELA 07 (PAB): Mostra claramente através de 68,33% dos

pesquisados que a Policia Militar Comunitaria, quando solicita
da a prestar seguranga, oferece uma boa resposta, ou no minimo

uma resposta regular.

TABELA 08 (PAB): Quando perguntados sobre a existéncia e

funcionamento do PPM em seu bairro, 60,00% dos pesquisados res
ponderam que o Posto existe e estd funcionando bem, porém 23,34%
deles disseram que nunca existiu um PPM funcionando em seu bair
ro, e existe interesse na sua instalacao, confirmandoum item da

Tabela 06.

TABELA 09 (PAB): Sobre a questao de seguranga, na sua
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execucao a fazem com alguma atencao, 76,67% disseram que dedi

cam muita atencao, ouno minimo alguma atencao.

TABELA 10 (PAB). Procurando saber dos Presidentes de As

sociagoes de Bairros, quando a sua comunidade estd necessitando
dos trabalhos da Policia Militar Comunitaria, onde vao procurar,
43,34% dos entrevistados responderam que procuram seu local de
trabalho, ou seja, o PPM; 23,33% disseram que ligam para o fone
190 e 20,00% afirmaram que procuramo Policial Militar mais conhe

cido.

TABELA 11 (PAB). 63,33% dos pesquisados afirmaram que

sentem-se seguros quando existe um Policial Militar de servico

proximo a sua residéncia, ou no minimo relativamente seguros.

TABELA 12 (PAB). Sobre a existéncia de reunidao na Comuni

dade para fornecer residéncia para o PM que trabalha no Posto
Policial Militar, evidenciado na referida tabela, 70,00% respon
deram que nunca houve reunido para esse fim, questdo considera
da de primordial importancia para um maior rendimento nesta for

ma de policiamento, bem como meio de integracao PM-Comunidade.

TABELA 13 (PAB). Perguntamos aos Presidentes de Associa

¢oes de Bairros, se ja haviam convidado os Policiais Militares
para participarem de reunides em sua comunidade, 61,67% dos en
trevistados responderam que nunca convidaram, ou no minimo ja

convidaram algumas vezes.

No formulario foi colocada uma questdo aberta, procuran
do colher dos Presidentes de Associac¢Oes de Bairros, algumas su
gestOes para melhorar a seguranca publica em seu bairro. Dentre

outras, selecionamos as seguintes:

— Oferecer salarios mais dignos aos PM: 18 sugestdes;
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— Aumentar o efetivo Policial: 17 sugestoes;

— Proporcionar mais reunides e entrosamento com a Comu

nidades: 13 sugestoes;

— Melhorar os equipamentos (VTR, Comunicag¢ao e Armamen

tos): 20 sugestles;
— Criacdo e instalacao de mais PPM: 06 sugestoOes.

Foram pesquisados 60 Presidentes derAssociag6es de Bair
ros, dentre eles 70% sdao de bairros que ja possuem>PPM em sua
Comunidade; os resultados comprovaram a viabilidade da forma de
Policiamento Comunitario, devendo contudo procurar um melhor
aparelhamento e expansao aos demais bairros da Grande Goiania,
estendendo-se inclusive as demais cidades de grande populacao,

ap6s um minucioso estudo.

7.7 - SINTESE DAS ENTREVISTAS

A seguir serao apresentadas 05 entrevistas, com autorida

des da Policia Militar do Estado de Goias.

Tais entrevistas constam de questoes elaboradas, sinteti
zadas ao maximo, mas ao mesmo tempo, abrangente ao trabalho em

si como um todo.
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Entrevista feita com o Sr. Coronel PM PAULO ALVES VIEIRA,

Comandante do Policiamento Metropolitano da Policia Militar do

Estado de Goias.

01) NA OPINIAO DO SR. A POLICIA COMUNITARIA E UMA FORMA DE POLI

CIAMENTO VIAVEL PARA GOIAS? POR QUE?

R: £ viavel tanto em cidade de grande e médio portes, como
ocorre em Destacamento PM de cidade de cinco a seis mil
habitantes.

A grande vantagem esta na identidade do PM com a geogra
fia local, a populacao e seus costumes, culturas, etc. o]
PM, & medida que permanece mais tempo assimilando o dia-
a-dia do local, morando e vivendo os problemas relativos
a conguistas ou a manutencao de bens comuns, 1integra-se
3 comunidade e esta, por sua vez, sO tem a ganhar em ter
mos de seguranga, pois ela passa a participar até mesmo
nas acdes, informando a PM de irregularidades que nao &

do seu conhecimento.

02) SR. CORONEL, NA SUA OPINIAO DE QUAL FORMA SERIA VIAVEL 0

FUNCIONAMENTO DA POLICIA COMUNITARIA EM GOIAS?

R: A forma de agilizar o Policiamento Comunitario na Capi
tal ja se faz; falta apenas seus aperfeigoamentos e também
conscientizar os Comandantes de fragoes no sentido de dar
estabilidade ao homem no espa¢o em que estiver escalado.
Estimular, se possivel, o PM a residir através de recur
sos proprios, ou junto a prdopria comunidade edificar re
sidéncia destinada ao mesmo. Neste caso ele ficara a
disposigao da comunidade todo o tempo, pois a sua resi

déncia servira de um referencial.
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03) A RESPEITO DAS INSTALACOES FISICAS, NA OPINIAO DO  SENHOR,

04)

05)

QUAL SERIA O MODELO IDEAL PARA O FUNCIONAMENTO ADEQUADO DO

PPMC?

R: As instalacOes do PPM deveriam ficar junto aos outros seg
mentos comunitarios, como Posto de Salde, Creche Escolar,
etc. As instalagdes do PPM precisam conter: uma sala de
recepcao, uma sala de comunicacgdo, que servira de depen
déncia para o Comandante do PPM, uma copa onde possa ser
vir de cozinha para refeig¢Oes rapidas, um alojamento com
instalacdes sanitarias, um pequeno patio, e garagem para

dois veiculos.

O SENHOR ACHA QUE A POLICIA MILITAR COMUNITARIA £ UMA FORMA

BOA DE INTEGRACAO ENTRE POLICIA MILITAR E A COMUNIDADE?

R: Sem duvida esta & uma forma inteligente, democratica e coxr
reta de se fazer policiamento, ja testada e com comprova

da eficacia. Ver o exemplo de Anapolis.

SR. CORONEL, O SENHOR ACHA QUE APOLICIA COMUNITARIA DEVE TER

AUTONOMIA PARA ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE SUA COMUNIDA

DE? POR QUE?

R: Autonomia relativa, pois todo trabalho de fracOes menores,
para uma melhor performance, necessita de integragao,

apoio e coordenacgao.
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Fntrevista feita com o Sr. Ten. Cel. PM JOAQUIM ANTONIO

SOBRINHO Cmt do 19 Batalhao da Policia Militar de Goias.

01)

02)

NA OPINIAO DO SR. A POLICIA COMUNITARIA E UMA FORMA DE POLI

CIAMENTO VIAVEL PARA GOIAS? POR QUE?

R: Sendo o povo goiano, cordato, de espirito aberto a auxi
liar o prdéximo, conclui-se que & viavel a forma de poli

ciamento comunitario.

SR. TEN CEL, NA SUA OPINIAO DE QUAL FORMA SERIA VIAVEL O FUN

CIONAMENTO DA POLICIA COMUNITARIA EM GOIAS?

R: Para o perfeito funcionamento do policiamento comunita
rio, hd que verificar alguns aspectos e comportamentos:

a) verdadeiro espirito de cavalheirismo por parte do PM;

b) capacidade de aproximacao e relacionamento interpes
soal;
c) promover didlogo constante com os seguimentos repre

sentativos do povo;

d) interesse marcante de ajudar, tanto por parte do PM
quanto da comunidade;

e) aprimoramento constante do convivio comunidade/PM;

f) conscientizarem, comunidade/PM, que somar & sempre
mais importante que dividir, pois a soma fortalece,

robustece qualquer busca de solucao.

03) A RESPEITO DAS INSTALAGOES FISICAS, NA OPINIAO DO SENHOR,

QUAL SERIA O MODELO IDEAL PARA O FUNCIONAMENTO ADEQUADO DO

PPMC?

R: O PPMC é na verdade um local, nao s6 de permaneéncia ou
base para o PM, funciona também como centro das discus

soes diversas dos problemas do bairro. Em assim sendo &
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necessirio uma instalacao funcionavel e que possa  abri
gar um numero rotativo de pessoas, onde o Cmt apresenta
ra os feitos anteriores, ganhando confianca e mostrando

as dificuldades.

04) O SR. ACHA QUE A POLICIA COMUNITARIA E UMA BOA FORMA DE IN
TEGRACAO ENTRE POLICIA MILITAR E A COMUNIDADE?

R: Nao se pode fazer Policia sozinho. O trabalho de seguran

ca nos obriga a um contato diario com a comunidade. SO a

busca de solucdes para se oferecer seguranca nos leva a

um contato constante direto com a comunidade. Desta for

ma, este corpo a corpo, resulta em integracao Policia Mi

litar e a Comunidade.

05) SR.TEN CEL, O SENHOR ACHA QUE A POLICIA MILITAR COMUNITARIA
DEVE TER AUTONOMIA PARA ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE SUA
COMUNIDADE? POR QUE?

R: O Cmt do PPMC deve ter certa autonomia para determinados
atendimentos. A Policia se propde a atender a populagao
em seus reclames, previamente estabelecidos tais como:
atendimento policial; atendimentos de urgeéncia médicas;
socorro em catastrofe; queda de barreiras; queda de pos
tes com fios de alta tensao, por acidente, enchentes, etc.
Esta autonomia valoriza o Cmt do PPMC, ensejando maior

confianca da populacgao.
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Entrevista feita com o Sr. Tenente Coronel PM FLORISVAL

DO BARBOSA DE ARAUJO, comandante do 792 Batalhao da Policia Mili

tar do Estado de Goias.

01) NA OPINIAO DO SR. A POLICIA COMUNITARIA E UMA FORMA DE POLI

CIAMENTO VIAVEL PARA GOIAS? POR QUE?

R: Porque propicia a integracao do Policial Militar com a

Comunidade.

O PM passa a conhecer os integrantes da Comunidade dos
bairros, ensejando al um bom relacionamento, bem como
passa a identificar os problemas mais comuns, fatos due
dao ao PM o carater de confiabilidade e seguranga, como

elemento referencial.

02) SR. TEN CEL, NA SUA OPINIAO DE QUAL FORMA SERIA VIAVEL O

03)

04)

FUNCIONAMENTO DA POLICIA COMUNITARIA EM GOIAS?

R: O atual Sistema de Policia Comunitaria segue o modelo pa

dronizado, distinguindo de outras apenas nas peculiarida
des. O atual é viavel, carecendo de mais avanc¢o na inte
gragcao entre PM x Comunidade, por falta de mais acao dos
integrantes da PM e mais consciéncia por parte da Comuni
dade. Na verdade carece de maior efetivo/PM e de viatu

ras para cobrir toda a area efetivamente.

A RESPEITO DAS INSTALACOES FISICAS, NA OPINIAO DO SENHOR,
QUAL SERIA O MODELO IDEAL PARA O FUNCIONAMENTO ADEQUADO DO
PPMC?

R: As instalag¢des fisicas sao adequadas e atendem as neces

sidades para o funcionamento regular do PPM, dentro da

nossa estrutura e capacidade operacional da PM.

O SENHOR ACHA QUE A POLICIA COMUNITARIA E UMA BOA FORMA DE
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INTEGRACAO ENTRE POLICIA MILITAR E A COMUNIDADE?
R: Sem davida, & a nova concepcao de policiamento moderno,
que integra o PM com a Comunidade, cujo resultado tem

comprovado isso.

SR. TEN CEL, O SENHOR ACHA QUE A POLICIA MILITAR COMUNITE
RIA DEVE TER AUTONOMIA PARA ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE
SUA COMUNIDADE? POR QUE?

R: A Policia Comunitaria tem sua autonomia dentro das atri
buigcdoes que lhe confere as Normas Legais pertinentes, to
davia devem sequir as orientacbes e recomendacoes preco
nizadas, para que nao fujam ao controle dos Comandos com

petentes.
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Entrevista feita com o Sr. Tenente Coronel PM JOXO RODRI

GUES DA SILVA JONIOR, comandante do 82 Batalhao da Policia Mili

tar do Estado de Goias.

01)

02)

03)

04)

NA OPINIAO DO SR. A POLICIA COMUNITARIA E UMA FORMA DE POLI

CIAMENTO VIAVEL PARA GOIAS? POR QUE?

R: E uma forma viavel de policiamento para Goias. Pois além
de dar um maior leque de conhecimento com a comunidade
do(s) setor (s)abrangente(s), aproxima PM x Comunidade.Além
do gue em nosso Estado a maioria da populagao é consti
tuida por gente simples e humildes que realmente buscam

amparo na Policia Militar.

SR. TEN CEL, NA SUA OPINIAO DE QUAL FORMA SERIA VIAVEL O

FUNCIONAMENTO DA POLICIA COMUNITARIA EM GOIAS?

R: Aquela de maxima convivéncia com a comunidade, inclusive
conhecendo todos que ali residem. Setor(es) constituin

do uma verdadeira familia.

A RESPEITO DAS INSTALACOES FISICAS, NA OPINIAO DO  SENHOR,

QUAL SERIA O MODELO IDEAL PARA O FUNCIONAMENTO ADEQUADO DO

PPMC?

R: Seria aquele em que comportaria um contingente suficiente
e proporcional a populagao do(s) setor(es) abrangentes
e que ele de fato dé as devidas condicgoes de trabalho aocs
nossos PMs (alojamento, refeitdrio, sala de lazer etc)co

mo um destacamento bem apresentavel.

O SENHOR ACHA QUE A POLICIA COMUNITARIA E UMA BOA FORMA DE
INTEGRACAO ENTRE POLICIA MILITAR E A COMUNIDADE?

R: Ha de se trabalhar muito com o nosso pessoal para se che

gar a boa integracao entre PM x Comunidade, pois temos
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de nos tornar mais independentes, de forma que o nosso

servico seja de fato reconhecido sem a devida subservi

encia.

05) SR. TEN CEL, O SR. ACHA QUE A POLICIA MILITAR COMUNITARIA
DEVE TER AUTONOMIA PARA ATENDIMENTO AS SOLICITAGCOES DE SUA
COMUNIDADE? POR QUE?

R: Sim, deve ter a sua autonomia tendo em vista que a comu
nidade deve conhecer os integrantes daquele PPMC, o que
de fato quebraria aquele gelo existente nas aproximacgoes,

relacionamento e muitas das vezes aquele medo de PM.
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Entrevista feita com o Sr. Tenente Coronel PM SEBASTIAO

GONCALVES REZENDE, Comandante do Regimento de Policia Montada

da Policia Militar do Estado de Goias (RPMon).

01) NA OPINIAO DO SR. A POLICIA COMUNITARIA E UMA FORMA DE POLI

CIAMENTO VIAVEL PARA GOIAS? POR QUE?

R:

Sim. Na verdade a Policia Militar em certos casos, nao
sO em todo o Estado, mas tamblm na Capital e nas grandes
cidades, através dos destacamentos, vem ha muito tempo
realizando o policiamento comunitario, da forma como o
entendemos, nao de maneira intensiva, mas realiza compro
vadamente; a aproximagdao, com o publico & muito grande
em todos os sentidos. Necessita haver uma melhor burila
cao das idéias e dos apoios que devem ser implementados.
A Policia & hoje o Gnico Orgao que esta ao alcance da so
ciedade vinte quatro horas por dia, atendendo fatos e
atos inerentes as suas atribuic¢des e em dado momento ate
os extrapola, fazendo todo tipo de ocorrencia e ate as

sistencia aos menos favorecidos.

02) SR. TEN CEL, NA SUA OPINIAO DE QUAL FORMA SERIA VIAVEL O

FUNCIONAMENTO DA POLICIA COMUNITARIA EM GOIAS?

R:

Como dissemos na pergunta anterior, o Policiamento Comu
nitario, a Policia Militar de Goias, ja o realiza ha mui
to tempo e o consideramos viavel desde que voltem as a
tengdes com maior afinidade para a seguranca publica e
incremente:
- Disponibilidade de meios, ou seja:

. Homens;

. Viaturas;

. Comunicacoes;
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. Armamento;

. Instalacoes adequadas.

E o principal que & o salario.

A partir dail o restante, pode deixar que a corporagao se

encarrega de fazer, como:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

divulgagdo das suas missoes;

aproximacao;

escalas do pessoal;

visitas diarias a reéidéncia, comércio, indastrias,
etc;

fiscalizacdo das acgdes policiais por parte do publico
e atendimento das reclamacoes e denuncias dele oriun
das;

reunides permanentes e esporadicas, de orientagao a
populacao;

abertura das instalacgoOes ao publico, devidamente con
trolada;

tudo que for necessario para fazer valer a idéia de
que seguranca publica, nao esta afeta so a Policia,
mas a responsabiiidade de todos, fazendo assim:

- Instrumentos de pressao

- Fiscalizacao

- Manutencao.

03) A RESPEITO DAS INSTALACOES FISICAS, NA OPINIAO DO SENHOR,

QUAL SERIA O MODELO IDEAL PARA O FUNCIONAMENTO ADEQUADO DO

PPMC?

R: Em alguns casos "sim", outros nao. Na verdade podemos di

zer que nossos PPM nao apresentam algo digno e que fazem

jls ao trabalho que a Policia Militar realiza. Ameniza a
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situacao. Cobre a situacao da operacionalidade.

Quanto ao modelo ideal seria aquele que & constituido
dentro dos padrdes de conforto e sobretudo localizado em
posicdes estratégicas, aprovado mediante um aprofundado

estudo de meios e de area.

04) O SENHOR ACHA QUE A POLICIA COMUNITARIA E UMA BOA FORMA DE
INTEGRAGAO ENTRE A POLICIA MILITAR E A COMUNIDADE?

R: Sim. Nao devemos ter davidas quanto a integracao.

05) SR. TEN CEL, O SR. ACHA QUE A POLICIA MILITAR COMUNITARIA DE
VE TER AUTONOMIA PARA ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE SUA CO
MUNIDADE? POR QUE?

R: Nao. Porque o policiamento Comunitario atende o policia
mento de sua area, mas tudo sob a coordenacao de uma cen

tral, que no nosso caso € o COPOM.



VIII -SUGESTOES

Levando em consideracdo nao ser esta a primeira pesquisa
a abordar o assunto referente aos PPM, e que as demais consti
tuiram um excelente estudo do qual deve-se considerar, esta &
apenas uma tentativa de acrescentar alguma coisa além, no senti
do de se mostrar que existem outras diretrizes a serem postas

em uma escala de apreciacao.

Este, nao & um programa de velhas gerag¢des fracassadas,
ao contrario, a sua finalidade é a de criar as metas das novas
e atuais geragOes que vivem e sobrevivem num mundo pressionado

pela violéncia e pelo medo.

Para tentar encontrar uma solucao, os PPM estao em ativi
dade dentro das possibilidades que lhes foram oferecidas, no en
tanto, algumas outras medidas podem ser recomendadas a fim de

que se melhore suas condic¢des de atuagao:

1) Os Postos, por sua deficiéncia, poderiam ser formados
de um efetivo minimo de 10 PM, e assim divididos: 01 Comandante
que supervisionasse toda a atividade dos demais e que efetuasse
uma maior integracao com a comunidade; 03 PM gue revesassem: ho

comando do radio; e 3 equipes de 2 PM que trabalhassem na viatu
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ra, escalonando-os em tres periodos:

2) A possibilidade de existir pelo menos 01 viatura em

disponibilidade, em periodo integral;

3) Melhores condicdes no que diz respeito as instalacgoes
dos Postos, visto que, para seu melhor funcionamento este deve
ria ser composto de 01 sala de radio, 01 recepcao, 01 alojamen
to e 01 banheiro, e um pequeno xadrez para recolher detido por
pouco periodo no caso de coincidir mais de uma ocorréncia no

mesmo horario;

4) Uma maior autonomia aos PM e menos burocracia para

maior rapidez as solicitagoes da comunidade;

5) A criacao de novos Postos, de forma que cada setor pu

desse ter o seu proprio PPM;

6) A possibilidade de se fazer convénios com Prefeituras
e diversos segmentos sociais, tais como Magonaria, Lions Clube,
etc., que contribuiriam de alguma forma na construgao e manuten

cao dos PPM;

7) Aquisicao de equipamentos e armamentos mais modernos,

para uma seguran¢a mais eficaz no combate a criminalidade;

8) Cursos especializados na area de RelagOes Humanas aos

PM, para facilitar a sua integracao com a comunidade;

9) Melhoria de salarios dos PM, para que pudessem ter
uma melhor condicao de vida com seus familires, e, desta forma,

uma tranquilidade para o trabalho;

10) Criacao de Conselhos Comunitarios de Seguranca, obje
Eatado de Goiés .
ACADEMIA DE POLICIA MH\5AK
BIBLICTLECA
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tivando debater e orientar tanto a comunidade como os Policiais
envolvidos com o programa, visando a participagao mutua para o
combate & criminalidade e maior integracao Policia Militar e Co

munidade.

11) Envidar esforg¢os no sentido de construir casas resi
denciais no mesmo setor dos Postos para os Policiais Militares

que trabalham nos Postos Policiais Militares.




CONCLUSAO

As pesquisas realizadas no presente trabalho foram dire
cionadas 3 buscar subsidios que possibilitem comprovar a eficién
cia e a eficdcia da implantacdo efetiva do Policiamento Comunita

rio na Policia Militar do Estado de Goias/

Partindo do entendimento do tema deste TTP,;jprocurou—se
elencar os fatores que, por suas caracteristicas, pudessem orien
tar e afirmar os principais pontos a serem trabalhados para se
alcancar os objetivos almejados. E dentro desta visao que situa
mos as partes deste trabalho, valorizando todos os topicos pes
quisados, e como resultado foram reunidos os detalhes julgados

necessarios para a implantacdo do Policiamento Comunitario na

Policia Militar de Goids, com base em parametros reais.

€% Através das pesquisas constatou-se que o Policiamento Co
munitadrio & uma das formas de trabalho desenvolvido por diver
sas Policias Militares do Brasil, com comprovada eficiéncia, su
perando inclusive as exbéctativas esperada. No Estado de Goias,
esta variahte de Policiamento ja vem sendo realizado de forma
embrionaria, com muita cautela e diversas dificuldades, porém

com muita eficiéncia,t&
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Este trabalho fol realizado procurando buscar uma parti
cipacdo efetiva dos diversos segmentos que estdao diretamente 1i
gados com a sua execucgado.. Por meio dos diversos formularios e
entrevistas, procurou-se abordar de forma suscinta os objetivos
do tema proposto, visando a comprovacao de sua viabilidade, bem
como as técnicas gue devem ser adotadas. Na analise das pesqui
sas, ficou comprovado que a comunidade, diante do clima de inse
guranca e a preocupacao com a criminalidade, esta disposta, atra
vés de uma integracdo maior com a Policia Militar, somar esfor
cos, pela conquista de objetivos comuns que € a Paz e a Seguran
ca, haja visto que, s6 a simples presenca do PM no bairro, ja

inspira tranquilidade e inibe a pratica ou ameaca de violéncia.

%} s T A
¢Ficou evidente, /mediante respostas emitidas)tanto ‘pelos’

Policiais Militares que desenvolvem este tipo de trabalho, como
pelos Presidentes de AssociagoOes de Bairros, que/existe uma ne
cessidade premente de programas de maior integracdo entre Poli

'cia Militar e Comunidade.éﬁ

Comprovou-se também que para maior interesse, integracgao
e rendimento profissional, a relagao entre PM e Comunidade exis
tira se o mesmo passar a residir no mesmo setor onde executa

seus trabalhos.

De tudo exposto, podemos confirmar que os objetivos do
presente Trabalho Técnico Profissional, o qual retrata fielmen
te os anseios e aspiracoes do Profissional Militar, que procura
-através de seus esforgos, cumprir sua missao constitucional, bem
como os da comunidade que através de sua insatisfacao com a
atual situacao de intranquilidade e inseguranga, juntos buscam
esforcos conjuntos, PM e Sociedade, criando mecanismos que certa
mente vao amenizar ou diminuir o atual indice de crescimento da

criminalidade.
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FORMULARIO

O presente questionario é destinado aos Policiais Milita

res de Goias, que trabalham nos Postos Policiais Militares.

1. O SR. ESTA SATISFEITO TRABALHANDO NO PPM?

Sim, estou muito satisfeito.

Sim, estou satisfeito.

()
()
( ) Mais ou menos satisfeito.
( ) Nao faz diferenca.

()

Nao estou satisfeito.

2. NO PONTO DE VISTA DO SR., QUAL A ACEITACAO DO PPM PELA COMU
NIDADE?

( ) Muito boa.

( ) Boa.

( ) Regular.

( ) Indiferente.
( ) Ruim.

3. O SR. ACHA QUE DEVERIA MORAR PROXIMO A0 PPM?

() Sim.
( ) Nao.
( ) Seria bom para conhecer melhor os problemas da comunida
de.
( ) Nao faz diferenca.
( ) Nao pensei a respeito.
4. REFERENTE A SOLICITACOES DE SERVICO PELA COMUNIDADE AO PPM,
TEM SIDO:

Muito solicitado.

Frequentemente solicitado.

()

()

( ) As vezes solicitado.
( ) Pouco solicitado.
()

Nunca solicitado.




§. ANTES DO SR. TRABALHAR NO PPM, ERA SOLICITADO EM SUA RESIDEN
CIA PARA ASSUNTOS DE SERVICO PELA COMUNIDADE?

Sim, muitas vezes.

Varias vezes.

()
()
( ) Algumas vezes.
( ) Nao me lembro.
()

Nunca fui solicitado.

6. DE SUA SUGESTAO PARA MELHORAR SEU TRABALHO JUNTO A COMUNIDA
DE QUE PRESTA SERVICO.




FORMULARIO

O presente formulario destina-se as Liderancas dos Bair

ros Comunitarios.

O(a) Sr(a) na condicao de lider da sua comunidade esta

sendo convidado(a) a nos ajudar, respondendo este questionario.

Informamos que as respostas emitidas neste, serao manti
ds no anonimato, e serao coletadas juntamente com as dos demais
Presidentes de Associacdes de Bairros, para fins estatisticos,

podendo ao final beneficiar a toda comunidade do Estado de Goias.

Assinale um "X" na resposta que julgar mais conveniente
e com a maior sinceridade, visto que, certamente, beneficiara a

sua comunidade.

1. QUAL A OPINIAO DO(A) SR(A) A RESPEITO DA PARTICIPACAO DA CO
MUNIDADE NA ELABORACAO DO PLANEJAMENTO DAS OPERAGCOES DE POLI
CIAMENTO NOS BAIRROS?

De extrema importancia a participacao da comunidade.

De grande importancia.

()

()

( ) De alguma importancia.

( ) Mais ou menos importante.
()

De nenhuma importancia.

2. 0(A) SR(A) JA FOI CONVIDADO A PARTICIPAR DE REUNIOES PARA

DISCUTIR ASSUNTOS SOBRE POLICIAMENTO COMUNITARIO EM SEU BAIR

Fui convidado muitas vezes. cwﬁ\*‘xO

RO?

( ) Nunca fui convidado. %&%§@®§@@
( ) Fui convidado algumas vezes. €§&?§%§@?Q%
() VAN

()

Quase sempre sou convidado. pOP @%




( ) Sempre sou convidado.

3. 0(A) SR(A) GOSTARIA QUE O SERVICO DE POLICIAMENTO COMUNITA

RIO (PPM) FOSSE EXECUTADO SEMPRE PELOS MESMOS POLICIAIS?

(
(

)
)

Certamente os mais conhecidos resolveria o problema.

Talvez sera melhor.
Nao pensamos a este respeito.
Naoc faz diferencga.

Os conhecidos trazem mais problemas.

4. O(A) SR(A) ACREDITA QUE SE OS POLICIAIS MILITARES DO POLICIA

MENTO COMUNITARIO (PPM) MORASSEM NO MESMO BAIRRO QUE TRABA

LHAM, RESOLVERIA MELHOR OS PROBLEMAS?

( ) Apenas em alguns casos.

(
(
(
(

)
)
)
)

Sempre resolveria.
As vezes resolveria.
Nao sei.

Nao acredito nessa possibilidade.

5. 0(A) SR(A) ACHA QUE A ASSISTENCIA POLICIAL PRESTADA A SUA CO

MUNIDADE E:

(
(
(
(
(

6. O(A) SR(A) ACHA QUE DEPOIS QUE O PPM FOI INSTALADO NO

)
)
)
)
)

Boa assistéencia.

Regular assisténcia.

A assisténcia & insuficiente.
A assisténcia & muito boa.

Nao presta assisténcia nenhuma.

BAIRRO A ASSISTENCIA POLICIAL:

() A assistéencia melhorou muito.

() A assisténcia ndo melhorou.

SEU




( ) Ficou pior a assistencia.
( ) Existe apenas projeto do PPM.

( ) Existe PPM mas esta desativado.

7. O(A) SR(A) QUANDO SOLICITOU A POLICIA MILITAR A PRESTAR SEGU

RANGCA NA SUA COMUNIDADE ELA:

{ ) Oferece uma boa resposta.

( ) Oferece uma resposta regular.

( ) A resposta oferecida & muito boa. .
() A resposta €& insuficiente.

( ) Nao oferece resposta as solicitacoes.

8. SOBRE A EXISTENCIA DE POSTO POLICIAL MILITAR NA SUA COMUNIDA
DE:
( ) Nunca existiu um PPM funcionando na nossa comunidade.
() O Posto existe e estd funcionando bem.
( ) Existe interesse na instalacao do PPM.
( ) Existe o PPM, porém, nao funciona.

( ) Nao existe interesse na instalagao do PPM.

9. GERALMENTE OS POLICIAIS MILITARES QUE EXECUTAM O TRABALHO DE
SEGURANCA NA SUA COMUNIDADE:
( ) Dedicam muita atengao.
( ) Dedicam alguma atencao.
( ) Dedicam pouca atencao.
( ) Raramente dao atencao.

( ) Nao dedicam nenhuma atencao.

10. O(A) SR(A) QUANDO NECESSITA DOS TRABALHOS POLICIAIS MILITA

RES, NORMALMENTE:

( ) Procura o policial mais conhecido.




( ) Procura o seu local de servico.
( ) Telefona no. fone 190.
( ) Nao procura, nem telefona.

( ) Procura fazer contato com a Policia Civil.

11. O GRAU DE SEGURANCA QUE O SR(A) SENTE AO SABER QUE EXISTE
UM POLICIAL MILITAR DE SERVICO NAS PROXIMIDADES DE SUA RESI
DENCIA:

( ) Sinto-me seguro(a).

( ) Depende do policial.

( ) Sinto-me relativamente segurof(a).
() As vezes sinto-me seguro(a).

( ) Nao sinto nenhuma seguranca.

12, .EM SUA COMUNIDADE JA HOUVE REUNIAO PARA FORNECER RESIDENCIAS
PARA OS POLICIAIS MILITARES QUE PRESTAM SERVICO NO PPM DE
SEU BAIRRO?
( ) Nunca houve reuniao para esse fim.
( ) Ja houve mas, nao foi dado continuidade na idéia.
( ) Ja& houve, existe inclusive um projeto.
() A Policia Militar que & responsavel por isso.

() Este & um problema particular de cada policial.

13. O0(A) SR(A) JA CONVIDOU OS POLICIAIS MILITARES PARA PARTICI
PAREM DE REUNIOES COMUNITARIAS?
() Sim, varias vezes.
() Sim, algumas vezes.
( ) Sempre convidamos, mas nao comparecem.
( ) Sempre convidamos, e compareceram.

( ) Nunca convidamos.



14. QUAL A(S) SUGESTXO(OES) QUE O(A) SR(A) TEM PARA OFERECER A
POLICIA MILITAR, COMO MEMBRO DA COMUNIDADE PARA MELHORAR A

SEGURANGA PUBLICA EM SEU BAIRRO?




FSTADO DF 601AS
POLICIA MILITAR
CMDO DO POL METROPOLITANO

RELACAO DOS PPM DA CAPITAL E REGIAO METROPOLITANA COM ENDERECO

AREA DO 12 BPM

0l1. PPM 01 - Jardim Novo Mundo

End.: Av. Cristdévao Colombo s/no

02. PPM 02 - Conjunto Riviera

End.: Av. Perimetral ¢/ rua X 13

03. PPM 03 - Jardim California

End.: Av. Cristal Lt. 01

04. PPM 04 - Setor Agua

End.: Av. "B" Qd. do Colégio

05. PPM 05 -~ Setor Pedro Ludovico

End.: Av. 136~A s/no

06. PPM 06 - Bairro Alto da Gloria

End.: Rua Sao Luis Qd. 10 area 3

07. PPM 07 - Conjunto Pargue Atheneu

End.: Rua 2012 s/n9 Centro Comercial

08. PPM 08 - Jardim da Luz

End.: Rua Alm. Barroso s/n®

09. PPM 09 - Parque Santa Cruz

End.: Av. Presidente Costa e Silva s/no




10. PPM 10 - Serrinha

End.: ‘Rua 1108 s/n9 Setor Pedro Ludovico

AREA DO 79 BPM

\01. PPM 052 - Parque Anhanguera

End.: Rua Machado de Assis s/n®

02. PPM 053 - Cachoeira Dourada

End.: Av. Domiciano Peixoto Pga "E"

'03. PPM 054 - Vila Uniao

End.: Rua U-54 Qd. 16 s/no9

04. PPM 058 - Jardim Curitiba II

End.: Av. do Povo s/no®

05. PPM 059 - Setor Finsocial

End.: Rua VF - 64 Qd. 49

06. PPM 060 - Jardim Nova Esperanca

End.: Av. Central Qd. 050 s/n°

07. PPM 061 - Jardim América

End.: Pca. C-164 s/no

08. PPM 062 - ParQue Amazonas

End.: Av. José Rodrigues M. Neto s/n?@ Pga da Feira

"09. PPM 063 - Bairro Capuava

End.: Rua Ouro Preto s/n@

10. PPM 066 - Vila Mutirao I

End.: Av. do Povo c¢/rua E Qd. A s/n?o




11.

12.

13.

14.

15.

lé6.

PPM 056 -

End.: Rua

PPM 065 -

End.: Rua

PPM 057 -

End.: Rua

PPM 055 -

End.: Rua

PPM 051 -

End.: Av.

PPM (60 -

End.: Rua

AREA DO RPMon

01.

02.

03.

04.

05.

pPM 101 -

End.: Rua

PPM 102 =

End.: Rua

PPM 103 -

End.: Av.

PPM 104 -

End.: Rua

PPM 105 -

End.: Rua

Setor Aeroviario

14 s/no9

Parque Industrial Jodao Braz

13 de Maio c/rua Eng? Jardim Qd. 57

Vera Cruz II

Ari Barroso c/rua VC-57 e VC-58

Vila Canaa

C-08 Qd. 10-A Lt. 02

Privé Atlantico

das Amendoeiras Qd. 66 Lt. 01

Vila Joao Vaz

Florianopolis Qd. 25 s/n@

Conjunto Itatiaia

10 ¢/rua 11 Qd. 525 Lt. 03

Setor Santo Hilario

Moises Perato c/Pcga. Diniz 0. Pinto

Vila Pedroso

Vera Cruz esqg. com Av. Minas Gerais

Bairro Feliz

I.-15 s/n? Pca. Cel. Lauricio P. Rasmussem

Setor Criméia Leste

Prof. Francisco Ferreira




06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

13.

PPM 106 -

End.: Av.

PPM 107 -

BEnd.: Rua

PPM 108 -

End.: Rua

PPM 109 -

End.: Av.

PPM 110 -

End.: Rua

PPM 111 ~

End.: Av.

PPM 112 =

End.: Rua

PPM 113 -

End.: Rua

Setor Perim

Perim Qd. 12 c/rua SP-14

Vila Santa Helena

15 esqg. c¢/rua da Divisa s/n?

Setor Balneario Meia Ponte

dos Paranaenses n2 113

Setor Urias Magalhaes

Solar c/Francisco Magalhaes s/n@

Setor Norte Ferroviario

SNF Qd. 01 Lt. 07

Setor Sao Judas Tadeu

Sao Cristdvao c/Pgca. Sao Luiz s/no

Jardim Guanabara

Juiz de Fora Qd. 06

Vila Morais

02 Qd. 25

AREA DO 892 BPM

01.

02.

03.

PPM 151 -

End.: Av.

PPM 152 =~

End. :

PPM 153 -

End.: Av.

Cidade Livre

das Nacoes s/n? - Pca. das Nagoes

Cidade Livre

Vila Alzira

Cidade Livre

D. Fernando s/no9




04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

13.

14.

PPM 154 -

End.: Rua

pPpPM 155 -

Jardim Tiradentes

15 s/no

Setor Garavelo

End.: Setor Garavelo

PPM 156 -

End.: Av.

PPM 157 -

End.: Rua

PPM 158 -

End.: Rua

Conjunto Cruzeiro do Sul

Nilton Ferreira s/n¢@

Vila Santa Luzia

X-26 Qd. 68 Lt. 08

Vila Isabel

Maria L. Escodro Qd. 04 Lt. 133 (Conjunto Habita

cional Mabel)

PPM 159 -

End.: Rua

PPM 160 -
End.: Rua

Go.

PPM 161 -

End.: Av.

PPM 162 -
End.: Rua

Go.

PPM 163 -

Jardim Itaipu

22 s/n° Conjunto Esmeralda

Jardim Maysa

Caiaponia Qd. 141 Lt. 39 - Municipio de Trindade-

Vila Pai Eterno

5 n2 122 - Trindade-Go.

Jardim California

D.Pedro VI Qd. 14 Lt. 26 - Municipio de Trindade-

Vila Santa Maria

End.: Povoado de Santa Maria - Praca Central

PPM 164 -

Senador Canedo




15.

l6.

End.: Rua

PPM 165 -

End.: Rua

PPM 166 -

End.: Rua

Goias &/n0 - Vila Sao Joao

Jardim das Oliveiras

J-M 4 esq. c/J-M 7 Qd.

Setor Cora Coralina

Pd. Silva de Souza Qd.

01 Lt.

24 Lt.

16

16




ESTADO DE GOIAS
POLICIA MILITAR
CMDO DO POL METROPOLITANO

RELACAO DOS PPM DA CAPITAL E REGIAO METROPOLITANA A SEREM INSTA
LADOS

AREA DO 12 BPM

1) vila Redencgao

AREA DO 79 BPM

1) Sudoeste - Av. C-12 ¢/107 s/n2 - Praca do Mercado

2) Jardim Ana Lucia - Rua Tupaciguara c/Uberaba

3) vila Maua - Rua Eginiren Teixeira Qd. 27 Lt. 01

4) Vvila Santa Tereza - Rua 8 c/B

5) Vila Sao José - Rua Sao Geraldo s/n2 - Pca. N.S. da Conceicao
6) Bairro Goia - Av. Trés Miquelino c/Av. Misia Floresta

7) Vila Boa - Rua Afonso Pena Qd. 117 s/n2 - St. Faical Ville
8) Andréia Cristina - Rua Jorge Camargo Qd. 1A - Lt. 1 - Area IT
9) Setor Serrinha - Av. T-14 c/T-15 Qd. 3

10) vila Mutirao III - Av. da Sede s/n2 Qd. 82 Lt. 30

11) Parque Amazonas II - Av. José Rodrigues de Morais Neto s/no



AREA DO RPMon

1) Jardim das Aroeiras - Al. das Aroeiras Qd. 20 Lt. 02 - Jardim

das Aroeiras
2) Maria Dilce - Pga. Sta. Terezinha, s/n?2 - Vila Maria Dilce

3) Jardim Guanabara II - Rua GB-14 Qd. 47 Lt. 01 - Jardim Guana

bara II



