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1 - INTRODUGAC

Desenvolver

~ . . e //7/1 PRI
naoc e facil, @~S€w€ﬁ~€’ﬁ6ﬁ“‘“@?

L
o . el
SeTgITHE mEr s aT T I

pP@flSSdO ardua e esplnaosa que ab@&gamos de preservagao da

E f‘,‘/‘/, ],rf" s b
pub11Cd e da 1noolum;dade das pesgds e ao p trlmonlo,/mul a das ve-
/)/ s

ze@ em-Ne-55a5 d%oes, 30moes 1ncompreend1dos pelo nosso semelhante.

&

P Qg,ég uma profissao dignificante, principalmente se

defendermos a causa que abragamos, com amor e dedicagao. Lo

dados, perdemos aLgumas n01tes de sono € horas de 1uzer junto aos
nosso~‘entes querldos, nem por isso, uelxamos de CUMyrlP e elaborar
esta monogsafla, que acred;ﬁamos ter sxdo O trabalho de maior difi-
culdade qui enf niamos,ate nogv, mas, sentimos gPaulflCdQO, ao sa-
bermos qyﬁ ao Lernlno deste magnifico curso, podemos neste momento

transmiticr a mensagem deste trabalhe feito com mul o esforge e de-

. . . P S
o K v1tor1%,nmu resta & mernoT duviuan sera mexs dificil,
- IR 4 ) /"’
bem Faxs salutar e mais SQuddvel e
Y f{Y 24 A U
-
Ao enfienxarmos inumeras dlllculaadeb para ‘a coleta de
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; _ - - o
dicagao e 'que veio“la ~do nosso intimo.

#alouem vai conduzir os outros®.
g

A caracteristica marcante do ser humano ¢ a individualida~-
de . Dela decorre que nao ha homem igual a outro em nenhum aspecto.Sao
dif erengas fisionomicas, de caréter, de personalidade, de temperamen-
to, etc. A todas essas diferengas que marcam bem a palavra individuo
somam-se outras de ordem intelectual, social, cultural, etc., provoca

das pela prépria organizagéo das comunidades.

2 4
E justamente ai, quando colocadas em grupo que comegam a
surgir as divergéncias entre as pessoas que, se nao resolvidas tendem

A
. . ‘. M
a se avolumar e a desaguarem em atritos mals sSerlios ou 1lmpasses.

0 grupo deveria ser coeso e, assim, marchar rumo aocs obje~
é\/)?/l{? STy ]/’//[g.//;/:/\; ’
tivos comuns;WEEresenta rachaduras e termina por fracionar-se.

Para que isso seja evitado, alguns individuos, destacando-
se dos demalis, passam a organizar o grupo, de modo que as divergénc;
as se jam aparadas e que o mesmo caminhe unido para a consecugao dos f

ob jetivos.
s 32 5 e f s
Cada um desses individuos, em raciocinio elementar por uma
ne cess idade basica do grupo, encarna a figura de condutores de homenss
de cheflfes ou lideres.

4 N .
"Posso tambem eu conddzir outros homens?'.

Vamos comegar afirmando que a chefia ou lideranga nao vem

- I ’ .
ate nos como se fosse uma heranga genetica.

-~ .

; SO . . . . "
gnependeﬁ%;gs de certas qualidades morais e profissionaip ,
que devem ser aperfeigoadasg € da aplicagao de determinadas técnicasg

e principios de faciil compreensao.

A chefia,como a lideranga, e uma arte que pode ser pratica

o
FORMATQ = A-4 210 x 267 mm. MADE IN BRAZIL OBy
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B

na palavra "CAPUT", que quer dizer cabega,/&

{bai afirmamos com certeza gue exer
ce a chefia quem se posiciona na cabega do grupo. O cabega sera ague-
le que ira dirigir e coordenar os demalis, assim como o 6rg50 cabeca,
éyg.vulgarmente, ¢ tido como o centro diretor e coordenador dos de-

mais orgaocs do corpo.

2.1.1.2 - Conceitos Basicos

Para continuagao de nosso trabalho
. . 4 . ~
necessitamos de conceituar alguns topicos, que sao chave para o enten

dimento. Sao eles:

\ y
L4 - -
E a arte de influenciar o comporta
mento humano e a capacidade de conduzir homens.

vt Tz
2.1%<1.4 - Comandante

Policial Militar que exerce um co-
mando em virtude do seu posto—graduagao ou da fungéo exercida.

AR U I
2.1<1.5 - Comandado

Autoridade que o policial militar,
exerce legalmente sobre o0s seus subordinados em virtude do seu posto-

graduagao ou da fungao exercida.

gt

2.¥51.6 - Chefe
Policial Militar que possul as qua
li dades necessarias para conduzir outros.

e A

-

2.151.7 - Pincipio de Chefia

e
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Preceito Fundamental aplicado por

" [
um chefe para controlg& ou dirigir as agoes dos seus subordinados.
&

Conjunto de processos de aplica-
cao dos principios de chefia. Varia de acordo com o chefe ¢ a nature
za do servigo proposto.

2.141.9 - Qualidade de Chefia

’

Maneira como e exerclida uma che-
’ . 3 ’ 3
fia. Esta intimamente ligada as qualidades do proprio chefe.

]
2.1.1.}0 - Fundamentos da Chefia

[¢AY

Como foi conceituado, a chefia
. - - > -
uma arte de influenciar o comportamento humano, aliada a capacidade

de conduzir os homens.

Entendemos que para influenclar !
’ 3 I3 . ~
alguem precisamos primeiro conhece-lo. Conhecendo-o, podemos fazer u
.o~ . z -
ma previsao do seu comportamento. A partir dai, podemos trabalhar de
2 ’ - . . . . o -
forma a controla-lo e dirigi-lo para os objetivos que temos em vis-

ta.
A chefia fundamenta-se, entaoc, na
L4 . . o~ ~
analise, na previsao e no controle das reagoes humanas.

4
2.1.1.14 - A Escalada Rumo é Chefia

Tornar-se chefe ¢ como escalar u-
ma grande e escarpada montanha. Somente os fortes, os firmes de von-
tade , conseguem O prémio maximo: atingir e tornar-se um verdadeiro
CHEFE, Véﬁos\esggLéfia.

-

S
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Y b o
2ul@imy2 - Chiedia

! // Y
a) - Disciplina
b) - Capacidade intelectual

. 7 .

¢) ~ Capacidade Fisica

d) - Capacidade profissional

e) - Integridade Moral

) - Vontade de chefiar

2.1.14¥3 - Chefia Policial Militar

a) - Obediencia

b) - Lealdade

¢c) - Confianca

d) - Respeito

’ . ” r~

A Policia Militar e uma corporageo

-~ 4 .
gue dirige os seus esforgos para a manutencgao de ordem publica.
Ser um chefe peolicial Militar sig-
LN COTD
nifica conduzir seus homens Rmmo aos objetives tragados para a Insti
tuigéo, deles obtendo confianga, lealdade, cobediencia e resgpeito, vi-
sando o aprimoramento dos servigos prestados.

Cabe ao chefe Policial Militar fa-~
zer com que seus homens compreendam gue ser um PM nao significa ape-
nas cunprir as ordens recebidas, mas gue nas 24 horas do dia deve
ser um exemplo de cidadao.

C sucesso das operagoes Policiais'!
filitares dependem muito da qualidade da Chefila que as dirige,que tanm
bem multo influencia o moral e o espirito de corpo da Tropa.

-
£
2.1.1.14 - Chefe
St
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: Vamos conceituar essa pala-
vra fascinante, que pelo seu simples pronunciar, provoca as mals di-
ferentes reagGes desde o susto de quem nao espera ¢ esta fazendo al
g0 nao muito recomendavel - olha o chefe: - até a alegria do dever
cumprido e a certeza de que a presenga do chefe vem para apolar, elo

giar e saudar a iniciativa acertada,

Portanto, ser Chefe, signifli

ca Crescer. o

LA o . S, e //«*“x
L g que exerce a chefia,(elo

“\ Sy e s
Eagugle que dirige, que co-

manda. (pata- adegua) .
Se esse ultimo entendimento,
4 - 2
da palavra Chefe e o gue melhor se adequa a nossa realidade, Vamos

caracteriza-1® bem.

"0 que caracteriza o Chefe

ke . P 3 ’
dentro da Policia Militar e o ato de comandar',

Lembremos que comandar signi

ica exercer sua autoridade, de maneira legal, sobre seus subordina-
d

dos. O exercicio dessa autoridade tem como objetivo final a manuten

o~ L4 .
cao da ordem publica.

B) - Atribuicgoes Kssencials do

Chefe.

- 4 3 ¢ *
Essencial e aquilo que e in-

-
q\)’\-)‘ @%} -~ U
SR A) - Conceituagao
LR
\ ,
RS

P
obwio). -
_%_ que conduz 0S homens, (me
e
lhora um~pou r - , : s
T i A P R BT L feis
- S DS, PR ,

FORMATO = A-4 210 x 297 mm. MADE iIN BRAZIL

G W o
Seonopiis e




4 0 - 1 N . - A - imy iy sy
dispensavel, necessario, importante. A cssencla constitul a natureza

Intendemos entao que o chefe
o~ ~ . . . ”
que nao cxerce suas atribulgoes ditas essenclals nunca chegara a ser

um verdadeire chefe.

Vejamos entao gquais sao  es-

as atribulgoes:

1) - Planejamento

Um bom trabalho e resul

tado de um bom planecjamento.

o]

b

&
!

Planejar signific

zer uma previsao de como se comportaﬁbara atingir os objetivos trage

-;} . . e .
e seus objetivos?é/partlr de um bom planejamento & que o chefe obtem,

com maicr facilidade o sucesso cm seu trabalho, Esse planejamento ¥&

. 4 . . 3 . -
M abrangessdo tanto a area administrativa quanto ga area operacicnal,

2) - Organizagao

~

Organizagao significa
-’ s
estruturarjconstltuir e preparar o material e pessoal necessarios a

execugao do que fol planejado.

Explicando melhor, sig-

. - ’ - ~ = - .
nifica que o comandante, apos planejar uma agao, ¥& culdag de arran
jar ¢ preparar os meios tanto pessoal (efetivo) quanto material (via
7 * : -

tura, alimentagao),para gue possa leva-1l@ a efelto com suUCeSSO.

0 sucesso de um planeja
- . ~ - . - . "

mento depende muito da organizagao dos melos, quando bei Teita, dan

do condigoes de cumpri-lo. De nada adlianta planejar guandoc nao se

tem condigoes de cumprir o planejado.

_ o A g
FORMATO = A-4 210 x 287 mm. MADE [N BRAZIL Wemasls




r

b

gue

namica do planejamento e da orga

&

~

deia a agao. Isso ¢ a razac de

te de um ato de chefila.

~

durante uma aga

xenpl o, o policia

2) - Comando
Comandar significa, necs-—
< /
so desencadear o funcionamento aoc

i

nizagao,

ser do chefe,

A

£

1

d
sso atraves de ordens

uvas,pessocals

4]
&

ordens emanadas pelos cHeesa
- [ “

O Comando e a parte di

£ ele que da vida, desencs

- - PP "
a caracteristica marcan

) - Coordenagao

‘, . .
I coordenando gue o che

fe val reescalonar os esforcos, aliciando-os de onde nao sao mals ne
P e . ’ 4 ? .

cessarios, aplicando-os onde tornam”imprescindivelis. I N0 €Xercicio

da coordenacgao que o chefe faz um remanejamento de efetivos, por e-

militar,

5) - Controle
£ 7 - 5 ~
T o exerciclio da fisca-~
~
lizagao com objetivo finagl de que o sucesso do que fol planejado
seja garantido.
s N L4 ’, 3
S tambem atraves de  e-
1 ~ 2 “?
ags falhas que vao surgindo
dentro do que fol planejado, a tempo de corregi-las, para gue as
e a1 RN T SV ~ R, £imal d 1 o
Mesmas nao inveriiran no sucesso iina go plaliO.
Visa sempire o objetivo
4
. Independente do numero de seus subordinados, o chefe nor
on ey S IR - e G . 3 P TP - - S
MEen e malnncem win conTato mals estrito com :}.lg_;)u.;‘;” GQCLES .,
A
<j;2\ e
st AN O;C‘);D;”\E;
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cavad
-3

timos os encarrecados de dar conhecimento aos demals das vontades e
o>

ordens do chefe,

. -
r2 sobre seus homens, na realidade, ele esta cumprindo a vontade do
seu chefe que deseja o sucesso no trabalho empreendido.
-£© ‘ 3
O papel do chefe ¢ nmui-~
. - 4 (\
to importante, principalmente como responsavel pelo comando g Fua pre

[ . . 0] .
se Taz sempre necessaria, para que possa dirigir seus comanda-

o

©

@

€3

c

dos com dignidade perante a sociedade.

Na realidade cabe ao
chefe dentro do contexto de policia Militar, levar a comunidade de

- i . - -
um modo geral a ideia de ordem publica, tracgada ¢ definida pelas nor

mas ¢ principios da éorporagao.

4 . -
2.1.2 - Ispecie de Chefila

7
Cho e, v foni bei

At 4 -
2.1.2.1 - Capsfteristicas

-

- - ’
A chefila auvtoritaria e bas

3

seada no
. . ‘- Z . . ’ -

despotismo; o despotismo ¢ o exerciclo do poder resoluto,arbitrario.
{ [ .

Prega o emprege dogmatico da auto

[ORY

] - . . . 4
ridade. Isso guer dilzer gue a autoridade a verdade absoluta. I pon
to indiscutivel no sistema estruturado, posicicna-se acima,inclusive

de proprioe direito.

o~

Admite o cmprego da forga Como

forma de persuagaoc. Nesse caso,vemos a fTorga impor-se ao direito.

—

~ 4
normas sac estruturas a partir dessa ideia.

&
6]
"3
)
(@]
of
@]
]
},,J
m
ot
}.42
o]
18]
]
o}
-~
(e
£
=3
o
)
D

éuﬁoritarioi
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dor, nac confia em seus subordinados, nao delega poderes;

Ao tomar suas decisoes, as Loma 50

zinho, nao admite sugestoes;

Ac emiftir suas ordens,; nac sSe¢ preo
4.

cupa se foi entendido ou nao. Basta lhe apenas que sejam cumpridass

Quer somente os resultados, desde que lhe agradem;

L4 3
E intolerante, gune SeU senso ic
justiga e nao se importa em saber as razoes dos subordinados.,
\} ~ 4 . . .
2.}%é;2 - Reacgoes Provaveis dos Subordinados
$a .
A apatia e marcada por wu 8-
ta%o de insensibilidade, impossibilidade ou indiferenga diante dos

4 . . .
sas do seu servigo. Um homem apatico € um ser in

s

fatos, diante das co

’ . Z . N
dolente, E um individuo sem energla para resolver os problenas Coi

&

WJ §§~” Agressividade

3~
Go

fods

0 individuo quandc submet
a um regime onde impera o autoritarismo se vera limitado em suas li-
berdades quando pode, liberta-se, vingando sobre os demals suas frus-
tagoes, desejos incontidos e limitagoes. Tudo isso pode se transfor-
mar em atitudes agressivas que, normalmente sao dirigidas contra aque

les que, de alguma forma, se posiciona em situagao de inferioridace.

{

- Ansiedade

A ansiledade e um estado tradu
zido pela inseguranga. Lssa inseguranga provem do medo e da incertezea
de como agir que domina alguns individuos quando submetidos as pres-

- - ’ 03
soes de uma chefia autoritaria.

- T
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4 -
0 medo ¢ um sentimento de in

]
o)
4;)
}_J
0
o
}—l-
=
)
[§ie]
}»..J
5
0

quietacao, advindo de uma situagao de perigo T
uma ameaca, susto, pavor ou temor. Uma acao de chefia autoritaria po
de provocar tudo isso. Levando o individuo, as vezes, a situagao de

de sesperoc.

S .,
2¢3?2%? - Comentarios

\

o . ’ - -
tiver submetido a wuma chefia apenas autoritaria, estara em desiqui-
rd 4 o "~ Y L4
1ibrioc constante. Nele existira a insatisfagao pessoal, fAparecera o
& ey
figura dos aduladores, que nada faraoc a nao ser agradar o chefe. A

~ 4 ” ” N
produgao sofrera uma gquebra e podera ate mesmo, aparecer a sabotagen
aos trabalhos realizades ou em realizagao ao menor disculdoe do che-

. i . e 0 g e e
fe. Os subordinados tambem tenderao culpa-1lo pela sua ineficliencia.

s

2.1.2@%;~ Chefia Persuasiva

1 - Basela-se no convencimen

to na indugao.

-

. o~ 4 - 3 0 3 .
por meio de razoes logicas, emocionais efetivas ou outras, motivaer o

G

o~

seu subordinado para a acao.

2 -~ DResgpeita a dignidade hu-

mana.

@

N e
©oBe

Ser digmoiquer diz

’

>fe persuasivo, todo homem ¢ merecedor de respel

~
=

to pela sua simples condigaoc de ser humano.

Por isso, ac tratar com
seus subordinedos, nunca esquece que sao homens iguals a ele.

Yy
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Leva em conta as diferengas

7 l'd
$ 3 - o e £ X! ", Pe S A ] £ 4 3 P ¥y M
entre os individuos sob os pontos de vista fisico, intelectual e no-
ral.
Isso quer dizer gue,ao dis-
tribuir as missoes, sempre que possivel, escolhe o homem gue melhor
se adeque a ela. IDssa escolha leva em conta as caracteristicas Tisi

cas, intelectuals e morais do subordinado. Mas o chefe nao pode nunca

a . 4 ]
desprezar ou humilhar um seu subordinado so porque e JiEsme 3¢  mostra

mais fraco do gque os outros. Deve lembrar que cada homem tem a sua
. . 4 . " . o~ -

serventia e que o mailor merito do chefe esta na recuperagao dos mais

fracos. De nada adianta o chefe se vangloriar de ter uma excelente

. ~ . -y ’ TN
equipe se nao fol ele qguem preparou o$s homens e os formou. O merito

~ ’
nao serra seu,.-

Egpelha~-se no exemplo e na

disciplina.

Jao basta o chefe exigir do
subordinado, mas deve dar exemplo, mostrando o caminho a ser seguido.

O exemplo arrasta as pessoas a agao, enquanto as palavras, mesmo Dbo-

-

. . - -~ . . . R o =
itas e convincentes, se perdenn a primeira prova., Alem do bom exemplc

a disciplina do chefe ira servir de espelho ao seu subordinado. Quenm

-

nao & disciplinado nao podera nunca ser um disciplinador.

4o
1 - Antes de tomar uma deci-
sao,procura sempre que

ld
possivel sondar os seus

subordinados a respeito!

namento dos seus subordi-~

nados para a execucac

FORMATO = A-4 210 x 287 mm. MADE IN BRAZIL
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R o & 7
tarefas atraves
3 e 3 : 1 '
racac Goouma INsuiug ‘
a5 IR 4 1
égw pratica, segura e atual.
PR
(;fb \&" s 3 :
N Q%' 3 - Apoia a iniciativa indivi
q) ‘-\~} ~ d —
SO
- o~ e
R AN dual, quando tonada
>
Q/% QQ/ % - N .,
N forma acertada, ¢ aceilta.

N as boas sugestoes para &
RS
melhoria cdo sistema ¢ con

digoes do trabalho.

4 —\Qgengao, o chefe que apo-

in a iniciativa

N\

*,
ticipe de uma
AN /
= 13 Amnd o 4 v ~r1om A t
sao disciplinar, quando
~ \\ /f r~
nao de uma / contravengac

/N
N . 1, £
ou de um/éfgge, 0 chefle

. ’ \\
to, pbdis e de Q&< respon
: \‘\
.,
sabilidade direta comba-

ter ¢ erradicar o erro.

q\ﬁ - £ Justo ao punir ¢ ac re-
compensar. Lembremos sem-
pre "nao se deve tratar !
com igualdade os desi

gua—
& et

ig". Quando o chefe deixa

de punir o transgressor !
Lo

a n s . . _4’

da disciplina, esta gle

senido injusto, com quen
naco a transgride.Guando !
se trata bem o meau indivi
duo, esta rebaizxando, o
. .z > . .
bom individuo a altura dJdo
do mau. 0 chefe Jjusto re-
compensa o subordinadc

gue merece mas nao  delxa

de punir aguele que

FORMATO = A-4 210 x 287 mm. MADE IN BRAZIL




o

.
bem o faz por merecer,
/)
A
" - .
N T ~ T P I N P
Zal,zeﬁ -~ Neagoes Provavels dos Subordinados

A) - Confianga

0 chefe persuasivo faz-se ne-
recedor da confianca dos seus homens ¢ injeta neles a auto-confianga.

Faz com que cada um se sinta capaz de resolver suas tarefas.

B) ~ Lealdade

. 4
0 chefe persuasivo e lecal aos

~.

seus homens ¢, assim deles, conseguer a lealdade a causa que defenden.

C) - Aplicagao nas Tarcfas

0 subordinado motivado gosta

de fazer o que Faz. Por isso mesmo, entrega-se de corpo ¢ alma oo scu
servico.

D) - Iniciativa

Um homem bem instruido,scguroc

: L
&lﬁxk/um homem gue sabe Lo

e
w0
0
e
Q
bt
bS]

/
do que faz, em sinteseﬁﬁm bom prof

3 da
tivas accrtadas.

O
i..l
n
[oF]
]
0
o]
or
D
]
1 J,
3
o
o]
}.J
s
cF

mar de

'd
) - Comentarios

’ . -
Um grupo que e dirigido por !
£ . . ) ~ - r
um chefe persuasivo pode ser considerado um grupo harmonico. 08 St~

pordinados trabalham satisfeitos, convencides da razao e de utvilidade

~
do que fazem. Se quisermos, poderiamos ate mesmo afirmar gue ﬂi U

, {\\\ &'071.5 { ~
grupo gue Travalha por musica”/é@\éﬁo afinados estao as

[ORY

p [ PN . LI . I oy g o o
e destituide de cnery
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rd 4
bem energico. Da mesma forma que recompensa, ele tambem pune, jlic=<= &
Qé@ faz da punigao sua razao de ser, mas sim a usa COmMO uma arma pa-
ra chamar os recalcitantes a realidade. Enfim, naoc e um chefe bonzi-

nho, mas sim um bom chefe,

2.1.3 - 0 Comando,a Chefia e suas Respongabilidades

2.1.3.1 - Relagéo entre Comando e Chefia

N&%a\\x}ns\ti tuigaa, A Policia Mili
tar esta estruturada com base na disciplina e hierarquia. A Chefia
Policial Militar relaciona-se, pois, de forma indivisivel com a ati-
vidade de comando, obedecendo a ordem hierérquica e os escaloes de
Comando . A chefia Policial Militar é, portanto, em essencia, o pré~

- £ .
prio exercicio do Comando.

2.1.3.2 - Encargos de Comando

Na estrutura da Policia Militar,o
exercicio do Comando nao traz apenas prestigios e facilidades para
o seu detentor. £ claro gue, a medida que subimes na hierarquia Fol
cial 1Militar, teremos mais prestigios dentro e fora da corporagso ,
e juntosvirao as facilidades, Mas nao & so isso, O exercicioc do Co-

is ¢ chefe nao pode transferir,

L el ) ‘s L)

E o chefe responsavel por tudogue
a2 3 £ . N - N
dele dependa para o egxercicio de sua chefia, para o cumprimento de
sua missac. 1550 quer dizer que cabe ao chefe cumprir e fazer cumprir,

na esfera de suas atribuigoes, de plena forma, as ordens e missoes £

recebidas, sem se deixar influenciar por sentimentos pessoails.

Cabe ao chefe cuidar das agoes de

RN

S ‘ gﬂ@&%ViRQ LORLE e CPOY
planejamento, ex tivas,supé§y1§oras e coorﬁgQ?doras do seu coman-
. P

4

<

do.

2.1.3.3 - Responsabilidade da Chefia
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0 chefe tem duas responsabilidades
basicas, onde repousam suas chances de Sucesso ou nac do seu  traba-

1lho de chefia. Sao elas:

A) - Cumprimento da Misszo

Logo que recebe uma misséo, o}
chefe deve empregar todos os seus esforgos para que ela seja cumprida
a contento, Para tanto, mesmo o bem estar dos seus subordinados fica

condicionado ao cumprimento da'@gﬁméqavﬁﬁiﬂow

Nossa profissao exige do ho-~

mem certos riscos, que devem ser minimizados ao méximo, mas nunca evi
/

tados quando”necessério superémlos para atingir o sucesso. A figura

do sacrificio pessoal, das canseiras, do trabalho arduo e sem hora @1

ta, do risco de vida & uma constante em nosso dia-a-dia de mantedores

da o rdem pﬁblica. 0 chefe nao pode esquecer disso.//

B) - O bem estar dos Subordinados.

(/ Uma preocupagao constante do
chefe deve ser o bem estar dos seus homens. Os subordinados devem per

ceber que seu chefe se interessa por eles, que estéh‘sempre a zelar

isso afeta de maneira positiva o moral da tropa e torna
muito mais facil o +trabalho de chefia, quando tiver que ser exigido

S S ’
dos homens o sacrificio pessoal, \\\

0 subordinado deve sentir pe
. e S ;
lo chefeja confianga de quem sabe possulr ai; um amigo, que“ali esta

para indicar-lhe o melhor caminho a seguir.

2.1.4 - Principios de Chefia
Principios de chefia sao preceitos fundamen
tais, aplicados pelo chefe para dirigir seus subordinados. Todo chefe
que se preza, deve observa-los. Fazem parte da base de qualguer traba

lho de chefia. Sac eles:
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2,1.4.1 - Ser um bom profissional
-, s . - 4
O bom profissional ¢ aguele gque

’ -
procura senmpre se manter a par dos conheclmentos necessarlo

6]

para  ©

bom desenmpenho de sua profils 5580 ¢ 0S8 repassa senpre acs scus nomens.

L
2.1.4.2 — Ter wa bom conhecimento de si pro

Prio.

’

Atraves de auto-analise,

4.

predicados, levanta suas

R 3~ PR s ” 3 2T e A
avalla suas potencialidades, seus

0

~ rd
clas pars entao, procurar sana—-las.

{
2.1.4.3 - Conhecer seus
A, ;
interessado peloVbem-estar o
. BSOS .
o) ) N 1 3 ‘
Somente conhecendo as pessocas e
~ ’,
gue temos condigoes de influencila-las, e isso ¢ fundamental para o

rd rd ) .
exercicio da chefia. I conhecendo scus subordinados que o chefe sa-

O
[
e

’ L
bera usar o homen ce“*o no lugar certo. L interessando-se pel
. ol

estar dos e deles ga Thara confianca.

.4 - Manter seus homens a par das 1n-

formagoes de gue disgspuser.

ados 0s casos previsto
a

O
il

0

\'2
regulamentos gue tratam dos assuntos sigllosos, o chefle deve Ter en

. ~ A . f

mente que o homem bem informado, tem mals certeza do que laz.'ﬁamoaa
4 -

agindo assim, o chefe ira evitar a oco rréncia dos "pelxes', boatos

nocivos ao moral e ebplri?o de corpo da tropa.

2el.4.5 - Her o espelho, dando o exemplo
7 Os seres tendem a dlnltar
agueles que ¢s comandam. Lembremos: Y"As palavras convidan, o8  exen-

\
T P PP i
2408 arras Cam'. \\‘
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2.1.4.6 ~ Culdar pars gue

bem compreendidas

Promover a fiscal

et

Cobrar sempre do subordinado o ¢n

rd .
tendimento da ordem que deu. A praxe do anuncio da ordem cumprida '

~ ’, . . ~
nzo pode ser dispensada. Alem de ser um mecanismo de fiscalizacao '
dos resultados dos trabalhos efetuados, ¢ uma forma do chefe ficar

bem informado.
2.1.4,7 - Promover o treinamento dos Seus
homens como uma cguipe.

Cvitar a criagao de ¢strelas.Treil
nar scus homens dando a todos iguals oportunidades de instrugac ¢ de
trabalho.

2.1.4.% - Decidir com ponderagao, acerto ¢
oportunidade,

Isso quer dizer que, ao as
decisoes, o chefe deve medir as consequencias que elas acarrelaraoc,

’
@ptar sempre pelo resultado gue mostra maior numero de Tatores favo
4 . .
raveis o dar conhecimentos delas na hora certa.
2.1.4.9 - Ser sempre resgponsavel o difundir
esgse sentimento no meloe SoUS

NOmMens.

Da responsabilidade para com as
colsas do servigo advem O 3UCCS30 Nas HNissocs.

2.1.4.10 ~ Promover o euprego do scu pesscal
de acordo com as

de cada Ui
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o

0 chefe nunca deve exigir de um su
% N T 3 N v oy T e T ey Y ey ,' oyt A
pordinado o que este fub consiga fazer. O rasultado podera ser Iracas

~

- ~ s ’ !
307 A frustagao ou a insubordinagzo. Porem, lembremos que, respelta
a capacldade de cada wnnaoc quer dizer que nao se deva empennar-se

Falie 2 A, S . ne ey gy e e
ig a fundo na instrugao dos que apresentaram deflclenclasy para sana-

2.1.5 - Qualidades de Chefia

Qualidades necessarias aguele gue aspira uma

;.J.\

posicac de chefia. Sem essas quallidades, dificilmente o individuo po-
v b

dera ser considerado um verdadeilro chefe. Zao elas:

N
°
Pt

.5.1 — Doa apresentagac pessoal

A posﬁura,”a compstura sao ¢ pri-

e

meiro cartao de visita de uma pessoa. 0 chefe deve apresentar-se cor

~

retamente trajado e portar-se de acordo em todas ag ocasioes.

2.1.5.2 - Coragem, tanto Ifislca COmo moral

4
A coragem fisica revela com © che-
5 3 " 2 < 2 . e s -y - . ’ 2
fe assumindoe riscos pessoals, a coragem moral, demonstrada atraves de
unl comportamento coerente, baseado na lealdade ¢ na responsabil idade,

mesmie nos momentos malis dificeis.

2.1.5.3 ~ Seguranga ¢ Rapildez para Decidir

0O chefe qgue se mostra inseguro ou

demora em tomar uma decisao perde a confianga dos seus homens

2.1.5.4 - Disciplina

S6 qumlc disciplinado conscgue dis

ciplinar.

2.1.5.5 - Forga de Vontade
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a3

N - T A N e a oy R ¥l
O COom (uC O Chgle Cneara Suas Tvartias.

A§§2olto.b - Sentimento do Dever

Demonstrado pelo fiel cumprlimento

dades cncontrads

.
}..J
-
}«h
@]
Q
e
;.,..J

reunstancias ¢

D]
e

eleD.7 — Dom seNnso

T e 2
Demonscracdo pela

gar ¢ decidir sobre os fatos com que depara de forma

2.1.5.8 ~ IZguanimidade

to e pela i

dinados.

~ ”

dao de cara-

TNy ey ey £ T 7 e e PN
Demonstrada pela ret

Pete

ter, pela honestidade e retidao com gue o chefe prima o seu

o~

ey oy A
HOTICO .

Avaliada nas relagoes guce
com seus superiores e subordinados.
2,1.5.11 - Alegris dc viver
Revelada pela capacidede de absor-

cimdismo ¢ confianga no futuro.
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2.1.5.12 - Inteligéncia

Revelada pela capacidade intelec-

tual de analizar os problemas e encontrar solugoes viaveils.
2.1.5.13 - Espirito de Renuncia
Capacidade de renunclar a valores

materiais que, para serem conseguidos, exijam comportamentos que afe

tem os subordinados ou a corporagaoc.

2.2 - Segunda parte - "A Lideranga"
2.2.1 - O fendmeno "Lideranca"

- . L d 4 R
0 porgque do Lider{'"uma pessoa nao e uma i-
~ 4 - 3
lha". Esta afirmagao, Jja de todos conhecida, exprime exatamente o es
pirito gregario do ser humano, que gquer dizer: estar cada homem sem-

pre procurando aproximar-se de outros homens.

Formados os grupos, procuram seus integran
tes se organizar em torno de determinadas pessoas que, de pronto,res
pondam as suas necessidades e que lhes Iinspirem confianga na consecu

gac dos objetivos dos referidos grupos.

Por outro lado, os individuos merecedores

o
%)
)
0
0
o
0
3
5
e—)-
]
jo!
)
D
e
o
)
)
)]

am & dispor de forga para cordenar o grupo, para

Surge al a figura do lider.

il 2.2.1.1 - Lideranga, um determinismo social 9mp)
i L )

S —

— —~ e
surge/}i_a figura do lider@sgbgir, apé?éger.

AN

. 3 ’
Sim, Justamente e 1sso que aconte
ce nos mals variados tipos de grupc. Qualguer gue seja esse ErUpRC,

4 3 4 2 " k3 .
formado por publico adultce ou publico infantil, gente simples do cam

e, S g,
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grandes centros, vai delxar gue ci

7 L,
aoonteceﬂﬁextrapol&&dﬁ a

3

ndo, © om

£

. .
Da0 varias CGbCQ&S pensa

"cada cabega uma sentengal.

alguns

4 o o] CEYNT TR o O
individucs, destacando-se SrUPOE,

- comel Ny o e mm et oo Ao
SeEunue as Nnecessiaancs L2

> 3 Y ; PR S, S s R,
seus atributos, consegue se manter a {rente dog demals, CONGUZLIALO

I = < "
grupo por longo periocdo. b mws [

% ~ - a2 o - £33 s oy e R
assunto sao guase unanimes o afirmar "A L1

social®. Isso quer dizer que: cxistindo wum grupo, forgosamcnte exls-

W2

4

. £ N
tira o lider dess

o]

FrUPO e

2.2.1.2 - Teoria sobre a Liderangsa

4
Explicar como aparece o lider,jusg

-

tificar como alguns servem & lideranga e outros n

o1
oL
o

O ssunto que in

3 ~ .
triga as pessoas que se preocupam com o fcenomeno lideranga.

teorias a respeito,
hem intercssantes. Concordan >las atendem benm o]

~
e 1y A ™e PR S s .
a3suntTo. arcmos wia descrigac

entender melhor "A Lideranga"

. Z . . . ’
Afirma ser o lider inato, i1sto e

O

2. 3 z
P e oy 3 4 . > ey e iy A O oy - 1 - oy o - o ¥ o~ .
determinadas pessoas, atraves de uma heranga genetica, recebem de se
. ld
STy v s e e ey S 1 ERC I R dem o g ﬁ iy L v o vy Eas
ug ancestrais as qualidades o atributos que fOrmam o lider .

A <
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3
[y

ca, incorporaria como scus os objetivos, as necessidades do grupo e,
em contrapartida, conduziria esse mesmo grupo de acordo com sua pro-

pria personalldade.

Haveria, na verdade, como em do-

~ - -~ ¢ . ¢
is imas, um campo de forga de mutua atragao, 0 lider seria atraido,
para as necessidades do grupo e, ao mesmo tempo, atrairia o STUPOo

com sua forga, sua personalidade,indicandce o caminho a seguir.

Entendemos ser essa teoria a mals
3 L4 3 ”~ > .
aceitavel, a que melhor explica o ?enomeno do aparecimento da lide-

ranga nos grupos.
Todas as pessocoas tem chances de o
lideres, desde que salbam, incorporando os ideals e necessidades do

. S - . 4 -
grupo as suas, influencia-lo com sua personalidade.

2.2.2 - Tipos de Lideranga

A classificagao dos tipos de lideranga nor-

. . 4 1
malmente se da tomando como base a personalidade do lider e no poder
do meio social e ambiental onde ele vive. Falaremos dos tipos mais

comuns .

2.2.2.% ~ Caracteristica

£ a lideranga mistica. Ela advém
de um dom Divino, do sobrenatural. Muitas vezes, o lider carismatico
se intitula portador de uma mensagem Divina, e/é atraves da pregagao
dessa mensagem que arregimenta seus seguidores.

Exemplo; Jesus Cristo, Buda, Anto
nioc Conselheiro, Reveren

do Moon, Jim Jones.

2.2.2.2 - Reformista

Vem sempre ligada a idéia de re-
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” - Fal . oy
e imposta pela {orge, o 1L

T o iy e e TT A T S
Lxemplo: Hitler, Lenine,
Mg e e E oy N g A
Tung, Danlel Criega.
s T s oy n g b Ty
2.2.2.3 ~ Lzrecutiva
d 5 N 4
I 3 Am rea iy : s S
O 11lder CXRCECUTIVOe ¢ marcado [SeRs

ot
el

R ~ 3 ~ Te o gy ey ] T e RO B
wna personalidade dinamica ¢ uma percepgac multo grande dos  coumplo-

socliedade modernas.

o

&

xos administrativos que reqguer

ol

Lxenplo: ilenry Ford,Matarazzo,lu-

tesse

.

- . A
cipo de lideranga, o lider,

assenta todo o seu poder de conduzir na forga. Normalmente, cria una
elite administrativa e um grupo armado poderoso, impondo,apartir da%(
sob as demals pessoas, wi sistema de opressao de terror.

~
'

2.2.3 =~ Haneciras de Atuagao Direta sobre o comporta

mento Humano.

14 e - e FR R o o 5 - [ . e .
diata a um estimulo produzido, atua de forma direta sobre o comporta
4 3 s 4 ~ PN ~
nento dosz scus liderados. Ha tres formas comuns dessa atuagao.

s Re |
b 6 b & N B e -
’ P .
E o apeleo para a obediencia abso-
luta, Taz o medo nos coagidos.
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LDUSCHO AaTilgilr 05 Sonvimenvos,y oo

~ , .
cmogoes das pessoas. Gera o entuslasuo.
~

A hd 3 bt . 3 e . L

Atraves da logica, da razao,

~ ~
- - & ey oy o J g o P - A R P i~ S | N o
ca a aceclltagao como resposta, gera nos subordinados a convicgao, &

I

confianga na capacidade do lider.

Quando a lideranga ¢ basecada no

~

autoritarismo, o lider se apoia na coagaoc.

da

A sugestao ¢ tanto usada pelo

i

1ider autoritario gquanto pelo 1iger persuasivo. O Gnico problema e
que e¢la deve ser senmpre realimentada, como o fogo de palha que ar-
de forte mas extingue répido. Ja a persuagao & duradoura. L a arma
mais importante do lider Persuasivo. Persuadindo,o lider estar plan

tando uma ildela solida ¢ permanente a respeito do gue pensa € de co

moe fTazer para atingir os objetivos do grupo.
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3 - CoNCLUSKO

~

2.1 - Estudo Comparado Chefia/Lideranga

. - - 4 -
Ja que agora possuimos conheclimentoes basi-
cos sobre a cheflia ¢ lideranga, cabe—nosipara melhor CONMPIrEENSAC o

-~ d ’ . . . " . . ~
de ambos ¢s Tenomenos, compara-l.os sob a otica gue mals interesse a

-
ct
@

Policia Mil

".,I\ *

A) ~ A chefia, para existir, necessita de

4

o

um amparato normativo, isto quer dizer gue o chefe se materializa a

partir de um ato legal, de finitlo seu cargo ou fungao. I esse  ato

i

L4 ’
gue da ac chefe o respaldo para o exercicio da chefila.

D) -~ A lideranga e um determinismo social,

- 4 . £
ela surge independentemente de qualguer ato legal criando-a.ll espon

4 ”~
cannea .

~
~t Y Fal - s e ~ 3 - 2 e W ey e
C) - O chefe, ao tomar suas decisoes, ampa

“~ ] . . ”~
ra-se nas normas gue dao razao a sua existencia. Ho nossoe caso, am-
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S e corporagac ¢ nos &c L2
3

Z . . . L
D) - 0 llder para decidir e em principilo,

do momento.

e
o3
o
o
o
7

considera os objetivoes do TUPO OU as necess
J j

) - O chefe ao assumir a diregac de um gru
e

po, traz listados consigo os objetives principais a serem atingldos,

4

der assume a diregao de um grupo, guando influenciando-o,atende-

[ SN

o1

¢ em suas necessidades. Nao traz consigo list

tados suas principais a-

tribuicoes e nem tao pouco Toi preparado de ante mao no conhecimento

&

¢ exercicio das normas reguladoras do referido grupo. O que val exis

k4 . ’ e 3 ”~ - 2 P S ~ f 3 -
tir na verdade, e uma nmutua troca de influencila entre o lider e G

grupoce.
3.1.2 - A Lideranga e a Chefla na Policia Militar.
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Baseados nessas comparagoes diferencials en
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tre a chefia e a lideranca, vamos extrapo

1
a4 corporacac, buscando uma conclusao final. Intao vejamos:

=
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D
Pede
"
je}
[#4]
Qu

AY — A policia Militar estd assentada como
instituicgao nos alicerces basilares da hierarguia e disciplina. MNun-
ca poderemos aceitar por isso,qualquer inversao de valores.Nenhum de
nés, em sa consciencia, admite por exemplo, ser comandado por um cotl
panheiro de grau-hierarquico inferior, Tao pouco, podemos nos orde-
nar fora de nossas leis e regulamentOSaAfdisciplina nos obriga a is

S0 «

B) - Im todo grupamento humano, independen
te da posigac social ou idade de seus integrantes, val surgir de for
ma espontanea o lider (determinismo social). Ele aparece apartir de

~

uma necessidade, ¢ entao passa a dirigir o grupo.

C) - Ficamos diante do segulnte problema
P
na Policia Militari o chefe tem que ser o de maior posto cu gradus-
~
S a0 o SRR T, ey T 2 - R T B W PR -
gac. rara que o policial Militer possa galgar o plano de carreira. !
" el |
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porque saec wnfluenciar © ComporealiCh 0 JURaNG 4 Um Bal o po-
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dera exercer o comando do pelotao, desbancando

Por outro lado, em todo grupo, val zun

.t )
gir a figura lider.

™~ rd
Ficamos entao atados a uma unica maincl

ra de soluclonarmos o proolema,

» T i it 4 I
Propomos para gue na Policie Militear, o chg
fe se esmere cada vez mais em sua capacidade de influenciar e coidu~
: b 5 ¢ i : 7 ‘ > 3
zlr seus comandadeos a tal ponto gue assuma tamben por meritos pro-
. 5 [ ’
prlo%~o papel de¢ lider.
Cabendo, cntao ao chefe na figura de condu—

tor de homens, esumerar-se como homem e como profissional para que

ld L4
nuncea wm subordinadoc seu surja como Lider e passe a ofusca-lo e

N

condugao dos scus comandados.

Lo assim, estaremos coesos ¢ unidos e tere-
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ga suliciente para covrarmos das autoridades constituidas o
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eoglorioga~rolicia Militar, junto a
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